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Uvodni slovo Feditelky

Vazené damy a panové, uzivatelé socidlnich sluzeb a zaméstnanci Centra socidlnich sluzeb,
predkladam Zavére¢nou zpravu o ¢innosti  Centra socidlnich sluzeb pro seniory Pohoda p. 0..

Tato zprava shrnuje ¢innost Centra socialnich sluzeb pro seniory Pohoda, p. o., Bruntal za uplynulé
obdobi.

Cilem dokumentu je poskytnout ptehled o poskytovanych sluzbach, dosazenych vysledcich, vyzvach,
kterym jsme Celili, a pldnech do budoucna.

Centrum socialnich sluzeb Pohoda se dlouhodobé zamétuje na kvalitni péci o seniory a zdravotné
postizené, podporu jejich sobéstacnosti a vytvareni piijemného a bezpe¢ného prostiedi.

Prostfednictvim naSich sluzeb se snazime zajistit distojny Zivot uZivatelim a zaroven poskytovat
podporu jejich rodinam.

Zprava reflektuje nejen statistické tdaje a hodnoceni nasi prace, ale také osobni piibéhy, zpétnou vazbu
od uzivatelt a jejich blizkych, stejné jako spolupraci s partnery a vefejnosti.

Vétime, ze tato zprava nabidne uzitecny pohled do naseho fungovani a ptispéje k dalsi diskusi o rozvoji
socialnich sluzeb pro seniory v naSem regionu.

Cilem managementu je zajisténi dlouhodobé a uspésné existence organizace. Pracujeme na vzdélavani
a rozvoji kompetenci pracovnikl v socialnich sluzbach. V tomto vidime zaklad péce.

Nase socidlni sluzby patii mezi permanentné se rozvijejici obory, které na své zaméstnance kladou
ohledné kvality a bezpe¢nosti nemalé naroky.

V pobytové socialni sluzbé jsme obhajovali jiz po ¢tvrté Znacku kvality v socidlni sluzbé Domov pro
seniory. Poprvé jsme obhajovali Znacku kvality v ambulantni sluzbé Denni stacionaf.

Ziskali jsme certifikaci pro Paliativni péci, na kterou jsme se postupné ptipravovali od roku 2014.

V roce 2024 jsme se aktivné zapojili do pomoci povodnémi postizenym obcim, a to formou varenim a
rozvozem jidel ob¢anim, pozdé&ji i pomahajicim slozkam — vojakdm, policii, hasi¢im a dal$im. Tato
pomoc trvala od 16. zafi do 30.listopadu 2024.

Nase pomoc byla také vyznamna pro Domov pro seniory v Krnové¢, kdy povodni zasazend pradelna
nebyla schopna prat pradlo pro své uzivatele a zaméstnance po dobu 4 mésict.

Dalsi pomoc formou piipravy stravy a napoju byla pro zasahujici hasice pii vzniku rozsdhlého pozaru
ve skladovych prostorach Marburku v Bruntale v obdobi vano¢nich svatkii ve dnech 24.az 26.12.2024.

Mohu konstatovat, ze organizace naplnila své kratkodobé cile ve vSech sluzbach. U hlavni ¢innosti
bylo hospodatfeni za rok 2024 ukonceno zapornym hospodaiskym vysledkem. Zisk byl dosazen
v doplitkové Cinnosti a nasledné preveden do hlavni Cinnosti organizace. Hospodatsky vysledek
organizace byl timto vyrovnan.



Chtéla bych vyjadiit pod€kovani v§em zaméstnanciim za jejich praci, kterou vykonali ve prospéch
provozu centra a uzivatelti sluzeb. Nad ramec svych povinnosti se ochotné zapojili do potiebné pomoci
1 pro jiné organizace a obce.

Podékovani patii rodinnym piisluSnikiim uzivatelii za spolupraci a pochopeni pii péci o jejich blizké.

Vyjadiuji podékovani za spolupraci a finanéni podporu zfizovateli Méstu Bruntal a Krajskému tfadu
Moravskoslezského kraje.

Dé&kuji za spolupraci firmam, odbornym a praktickym Iékattm, ktefi pecuji o uZivatele sluzeb, darcim

za hmotné 1 finan¢ni dary, které vyuZzivame ve prospéch aktivit pro uzivatele sluzeb.

Bc. Jarmila Siblova v. r.
feditelka



1. Hlavni ucel organizace

Dle aktualné platné zfizovaci listiny je ucelové poslani spocivajici v poskytovani socidlnich sluzeb
podle zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich piedpisu, v souladu
s rozhodnutim o registraci, jakoz i zaji§t'ovani fakultativnich ¢innosti s poskytovanim socidlnich sluzeb

souvisejicich.

Mimo hlavni ¢innost provozuje zarizeni také dopliikovou ¢innost, a to na zéklad¢ zivnostenskych
opravnéni:

1) hostinska ¢innost

2) vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1-3 zadkona €. 445/1991 Sb., zivnostenského zakona,
ve znéni pozdéjSich predpist

Organizace poskytuje pét socialnich sluzeb:

Domovy pro seniory

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
Odlehc¢ovaci sluzby

Pecovatelskou sluzbu

Denni stacionat

YVVVYVYYV

Domovy pro seniory - datum vydani registrace 29. 10. 2013 s platnosti od 1. 1. 2014, identifikator
1930786.

Poslanim pobytové socialni sluzby domovy pro seniory, dle § 49 zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbéch, je umoznit proziti aktivniho a dastojného staii osobam, které maji snizenou
sobéstacnost zejména z divodu véku a jejichz situace vyzaduje pravidelnou 24hodinovou pomoc jiné
osoby k upevnéni a zachovani sobésta¢nosti a kvalitniho Zivota s ohledem na jejich individualitu.

Cile sluzby:

podporovat seniory v tom, aby ziistala co nejdéle zachovana jejich sobéstacnost a schopnosti
zajiStovat kvalitni a bezpecnou péci

zajiSt'ovat spokojenost seniorl, reagovat na jejich individualni potteby

pfiblizovat zafizeni domacimu prostiedi

aktivizovat seniory jejich zapojovanim do bézného Zivota

pomahat seniortim pii vyuzivani béznych mist a vefejnych sluzeb dostupnych seniorim

V pfirozeném prostiedi

motivovat seniory a pomahat jim aktivné vyuzivat volny cas.

VVVVYY

A\

Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim - datum vydani registrace 29. 10. 2013 s platnosti
od 1. 1. 2014, identifikator 9611642.

Poslanim pobytové socidlni sluzby domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, dle § 48 zékona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, je poskytovat osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu
zdravotniho postizeni, kvalitni nepfetrzitou 24hodinovou péci, pomahat jim v rozvoji samostatnosti a
vytvaret podminky pro jejich spokojeny a dastojny Zivot.



Cile sluzby:

podporovat zdravotné postizené v tom, aby co nejdéle byla zachovéna jejich sobéstacnost a
schopnosti

zajist'ovat kvalitni a bezpenou péci

zajistovat spokojenost uzivateli a reagovat na jejich individualni potieby

ptibliZzovat zafizeni domacimu prostiedi

aktivizovat uzivatele jejich zapojovanim do bézného Zivota

pomahat uzivatelim pii vyuzivani béznych mist a vefejnych sluzeb dostupnych zdravotné
postizenym v piirozeném prostiedi

motivovat a pomahat jim aktivné vyuzivat volny cCas.

YV VVVVV 'V

Odlehéovaci sluzby - datum vydani registrace 29. 10. 2013 s platnosti od 1. 1. 2014, identifikator
5643707.

Poslanim pobytové socialni sluzby odlehcovaci sluzby, dle § 44 zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, je poskytnuti potiebné pomoci lidem, ktefi peCuji o seniory nebo o osoby se zdravotnim
postizenim v jejich pfirozeném prostfedi. DoCasnym pievzetim péce o tyto osoby na 24 hodin denn¢
umoznit rodinnym pfislusnikiim nezbytny odpocinek nebo poskytnout ¢as k feSeni osobnich zalezitosti
(dovolena, hospitalizace, lazensky pobyt apod.).

Cile sluzby:

» umoznit pecujicim osobam odpocinek a prostor pro vyfizeni osobnich zalezitosti

» zajistovat kvalitni a bezpecnou péci

» zajistovat potfeby uZzivatelll a individualné planovat sluzbu s cilem zachovat a rozvijet jejich
stavajici schopnosti

» aktivizovat je dle moznosti a zajmu

» zajistovat spokojenost s poskytovanymi sluzbami.

Pecovatelska sluzba — datum vydani registrace 29. 8. 2014 s platnosti od 1. 1. 2015, identifikator
9278400.

Poslanim terénni socidlni sluzby pecovatelska sluzba, dle § 40 zakona ¢. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach, je poskytovani péce seniorim, zdravotné postizenym obcaniim, osobam, které
Z diivodu véku, nepiiznivého zdravotniho stavu, chronického onemocnéni ¢i zdravotniho postizeni maji
sniZzenou sobésta¢nost a potiebuji pravidelnou péci jiné fyzické osoby; dale osobam, které se ocitly
V neptiznivé socialni situaci, kterou nejsou schopny fesit vlastnimi silami ani za pomoci rodiny a
jejichz situace vyzaduje péci jiné fyzické osoby.

Cile sluzby:

» podpora bézného zplisobu zivota

» vytvoreni piilezitosti uplatnovat svou vlastni viili

» moznost jednat na zaklad¢ vlastnich rozhodnuti, aby uzivatel mohl byt sam sebou a bylo mu
umoznéno prozit aktivni a diistojny zivot.

Denni stacionar - datum vydani registrace 14. 2. 2018 s platnosti od 1. 4. 2018, identifikator
2012296.



Poslanim ambulantni socialni sluzby denni stacionar je dle § 46 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluZzbach, poskytnuti ambulantni sluZby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu véku nebo
zdravotniho postizeni a osobam s chronickym duSevnim onemocnénim, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Cile sluzby:
» Umoznit osobam se zdravotnim postizenim a seniorim travit volny ¢as mimo domov, ve
spole€nosti lidi s obdobnym omezenim

» prodlouzit setrvani uzivatell v jejich domacim prostiedi

» poskytovat individualni péci dle potieb, prani a tuzby uzivateli

» poskytovat kvalitni a bezpecnou péci

» rozvijet schopnosti a dovednosti uzivatelti vedouci k prodlouzeni jejich aktivniho Zivota.
2. Popis zarizeni a socialnich sluZeb

Pobytové socialni sluzby

Budovy, ve kterych poskytuje pobytové socialni sluzby Centrum socidlnich sluzeb pro seniory Pohoda,
prispévkova organizace, se sidlem na Okruzni 1779/16 v Bruntale, byly postaveny v roce 1992,
zkolaudovany a uvedeny do provozu dne 1. 1. 1993.

Jde o panelovy objekt slozeny ze tii budov (blok B1, B2, B3), ktery slouzi pro ubytovéani a doprovodné
sluzby pro ubytované uzivatele socidlnich sluzeb. Vlastnikem nemovitosti je Mésto Bruntél. Jde o
bezbariérové zatizeni.

Organizace poskytuje socialni sluzby podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ve znéni
pozdéjsich piedpist, v souladu s rozhodnutim o registraci, dale poskytuje oSetfovatelskou péci a
zajistuje zdravotnickou péci.

Terénni Pecovatelska sluzba

Administrativni budova slouzici pro terénni Pecovatelskou sluzbu nové sidli v aredlu zahrady na ulici
Okruzni 14, Bruntal.

Pecovatelska sluzba je terénni socialni sluzba poskytovana v piirozeném prostiedi osob, tedy v jejich
domacnostech, a ve dvou Domech s pe¢ovatelskou sluzbou (dale jen DPS), a to na Okruzni ulici €. 20
ana Zeyerové ulici ¢. 18 v Bruntale. PeCovatelska sluzba je ur¢ena obéaniim mésta Bruntal. V. Domech
S pecovatelskou sluzbou je mozno poskytovat socidlni sluzby i obéanim, kteti nemaji trvalé bydliste
v Bruntale, ale maji v Bruntale pfimé ptibuzné, ktefi trvaly pobyt v Bruntale maji.

Ambulantni sluZba Denni stacionar

Provoz Denniho stacionafe byl zahajen 1. 4. 2018. Je ur¢en primarné obaniim Bruntalu, ale v pfipadé
volné kapacity ho vyuzivaji i obcané z ptilehlych obci. Denni stacionat je umistén v klidném prostredi
mésta Bruntal, na ulici Smetanova.

Poskytujeme zde socialni sluzby uzivatelim se zdravotnim postiZzenim star§im 18 let a seniortim, kteti
rodiny. Uzivatelé maji moznost travit volny cas mimo domov
ve spolecnosti lidi s obdobnym omezenim a souc¢asné maji zajisténou socialni péci a aktivizace.



3. Charakteristika poskytovanych sluZeb

Na zéklad¢ rozhodnuti Krajského ufadu Moravskoslezského kraje, odboru socialnich véci, ma
organizace registraci na pét socidlnich sluzeb: tfi pobytové, jednu terénni sluzbu a jednu ambulantni
sluzbu.

Celkova kapacita v pobytovém zafizeni je 122 lizek. Jedna se o 90 lizek pro seniory, 30 lazek
pro osoby se zdravotnim postizenim a 2 ltzka pro odlehCovaci sluzby.

Zatizeni poskytuje své sluzby ob¢aniim podle zadkona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach. Zajistuje
individudlni podporu a péc¢i obcantim Moravskoslezského kraje, jejichz zdravotni stav odpovida I1., I11.
a V. stupni zavislosti na pomoci jiné fyzické osoby.

UZivatelim je zajisténa celodenni strava a bydleni, které zahrnuje pravidelny tklid, prani a Zehleni
pradla. Dale je zajiSténa 24hodinova socialni sluzba a zdravotni péce.

Cilové skupiny uzivatelu v pobytovych sluzbach:

> 90 osob starSich 65 let se stfedné tézkou, tézkou nebo Uplnou zavislosti, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu vysokého véku do té miry, Ze jejich situace vyzaduje pravidelnou
24hodinovou pomoc druhé osoby

» 30 osob starsich 50 let se stiedné tézkou, téZkou nebo Gplnou zavislosti, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni do té miry, ze jejich situace vyzaduje pravidelnou
24hodinovou pomoc druhé osoby

» 2 osoby ve véku od 27 let se snizenou sobéstacnosti z divodu véku, chronického onemocnéni,
mentéalniho postiZeni, zdravotniho postizeni nebo kombinovaného postizeni, o které je jinak
pecovano v jejich prirozeném prostiedi.

Ubytovaci ¢ast zaFizeni je rozdé€lena do tii podlazi; uzivatelé jsou ubytovani v 86 pokojich.

Prvni podlazi ma kapacitu 30 lizek. Jedna se o 18 pokojl, z nichz jsou 4 jednolizkové a 13
dvoultizkovych. Zde je poskytovana sluzba pro osoby se zdravotnim postizenim. V roce 2023 byl
vy¢lenén jeden pokoj pro moznosti izolace uzivatele. Vyuzivame tento pokoj v piipadé infekéniho
onemocnéni uzivatele umisténého na dvouliizkovém pokoji. Pokoj také slouZzi pti neshodach uzivatelii
na dvoulizkovém pokoji, a to doCasné¢ do vyfeSeni situace. Také jej vyuzivame v ptipadé
dvoultzkového pokoje, kdy jeden z uzivatelll ,,odchazi* a rodina chce byt pfitomna u liizka a naposledy
se rozloucit.

Druhé podlazi ma kapacitu 46 ltizek. Jedna se o 34 pokojt, z nichz je 22 jednolizkovych
a 12 dvoultizkovych. Zde je poskytovéna sluzba seniortim a odlehcovaci sluzba.

Treti podlazi ma kapacitu 46 lizek. Jedna se o 34 pokojti, z nichZ je 22 jednoltizkovych a 12
dvoultzkovych. Zde je poskytovéana sluzba seniorim.

Soucasti kazdého podlaZi je pracovna personalu poskytujiciho socialni sluzby. V piizemi hlavni
budovy je pracovna zdravotnického personalu.

Socialni sluzba a oSetrovatelska péce v pobytovych sluzbach

Centrum zajist'uje uzivatelim 24hodinovou socialni sluzbu a oSetfovatelskou péci, odpovidajici jejich
aktudlnimu zdravotnimu stavu, prostfednictvim pracovnikli v socidlnich sluzbach a socidlnich
pracovniku. Dale poskytuje zdravotni péci v dobé 6:00 — 22:00 hod. prostfednictvim vSeobecnych
sester a od 22.00 hod. pomoci pifivolané RZP.
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Dle stupné zdravotniho postizeni a stupné zavislosti na péci pomadhaji uzivatelim pracovnici
Vv socialnich sluzbach pfi:

zvladani béznych dennich ukontli v péci o vlastni osobu
osobni hygiené¢ nebo zajisténi podminek pro osobni hygienu
podavani jidla

zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
aktivizacnich ¢innostech

uplatiiovani prav a opravnénych zajmui

zajiStovani osobnich zalezitosti.

VV VY VYV

Socialni pracovnici maji vyznamnou tlohu od okamziku prvotniho kontaktu se zdjemcem o sluzbu az
po socidlni poradenstvi pifibuznym pii Gmrti uzivatele. Poskytuji bezplatné zakladni socialni
poradenstvi vSem uzivatelim, povéfenym osobam, zadatelim o sluzbu, rodinnym piislusnikiim
1 opatrovniklim tak, aby byli informovéani o moZnostech feSeni nepfiznivé socidlni situace uzivatell
zafizeni 1 zadatelil o sluzbu. Socidlni pracovnici poskytuji zadkladni socialni sluzby uvedené
v § 48, § 49, § 44 zakona €. 108/2006 Sb. a § 40 zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach.

VSeobecné sestry jsou zplsobilé provadét osetiovatelské tkony podle zékona ¢. 96/2004 Sb. (Zakon
o nelékatskych profesich). Bez kvalitni, odborné, kontinualni a systematické oSetfovatelské péce neni
mozné seniortim a zdravotné postizenym v pobytovych zafizenich zajistit potfebnou komplexni péci.
Jde pievazné o aplikaci 1éCiv piedepsanych lékafem, pfevazy ran, péCe 0 Katetry, péce o vyzivové
sondy. Tato péce je poskytovana denné od 6:00 do 22:00 hodin. V dob¢ 22:00 — 6:00 hod. je v pripadé
potieby zdravotni péce zajistovana prostiednictvim piivolani RZS.

Pecovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba je terénni socialni sluzba poskytovana v pfirozeném prostiedi osob, tedy v jejich
domadcnostech a ve dvou Domech s pecovatelskou sluzbou (dale jen DPS), a to na Okruzni ulici ¢. 20
ana Zeyerové ulici €. 18 v Bruntale. PeCovatelska sluzba je ur¢ena obantiim mésta Bruntal. V Domech
s pecovatelskou sluzbou je mozno poskytovat socialni sluzby i ob¢aniim, ktefi nemaji trvalé bydlisté
Vv Bruntdle, ale maji v Bruntale pfimé ptibuzné, ktefi trvaly pobyt v Bruntale maji.

17. dubna byly slavnostné otevieny nové zrekonstruované prostory pro pecovatelskou sluzbu.
Pecovatelskd sluzba plivodné fungovala v pfizemi budovy na ulici Okruzni 20, ale poté, co centrum
uvolnilo tyto prostory pro vytvotfeni novych stomatologickych ordinaci, byla pecovatelskd sluzba
prestéhovana do nahradnich (docasnych) prostort.

Pro pecovatelskou sluzbu nyni slouzi nové prostory ve vile na ul. Okruzni 14. V budové je vytvofeno
zazemi pro pracovniky pecovatelské sluzby, coz jsou pecovatelky, fidi¢i a koordinator peovatelské
sluzby. Pracovnici zde maji k dispozici Satny, pracovni mistnosti, sprchovy kout, ale také kuchynku
vybavenou zakladnimi spotfebici, aby si mohli ohtat obéd, ptipravit kavu apod. Pracovna koordinatora
je velmi vkusné vybavena a uspotfadana tak, aby zde mohl jednat se zajemci o socialni sluzbu, s
rodinnymi piislusniky i samotnymi uzivateli.

Provozni doba pecovatelské sluzby je 7 dnil v tydnu, pficemz od pondéli do patku je to od 6 do 19
hodin a o vikendech od 9 do 13 hodin. Ve statni svatky pecovatelska sluzba sluzby neposkytuje.

Pecovatelska sluzba poskytuje, dle zakona €.108/2006 Sb., o socialnich sluZbach zakladni Cinnosti a
také sluzby nad ramec zékladnich Cinnosti, tzv. fakultativni sluzby. Uhradu za poskytnuté sluzby
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stanovuje zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach a konkrétni ceny jednotlivych tkonl jsou
uvedeny v Ceniku zakladnich ¢innosti a v Ceniku fakultativnich sluzeb pecovatelské sluzby.

V priibéhu roku byl nejvétsi zajem o tyto zakladni ukony:
— dovoz nebo donaska jidla

pomoc pii tkonech osobni hygieny

bézny uklid a idrzba domacnosti

béZzné nakupy a pochlizky

dohled nad uzitim 1¢kt

odvoz, odnaska pradla

piiprava a podani stravy

doprovod k 1¢kafi

I

Vroce 2024 poskytovalo péci uzivatelim celkem 10 pracovnikii - 2 pracovnici na pozici
fidi¢/pecovatel, 6 peCovatelek, 1 socialni pracovnik na pozici koordinatora PS a 2 pracovnici na
Dohodu o vykonané préci (vypomoc v dobé PN, RD — rozvoz obédii a pomoc pii poskytovani péée na
DPS Okruzni).

V pribéhu roku 2024 byla sluzba poskytnuta celkem 197 uzivatelim; béhem roku bylo ukonceno 37
smluv prevazné z divodl umrti uzivatele, ptrechodu uzivatele do pobytové sluzby nebo ukonceni na
vlastni Zadost uZivatele.

Zarok 2024 bylo uzavieno 36 novych smluv a ke dni 31. 12. 2024 bylo evidovano 123 platnych smluv.

Cilové skupiny uzivatelu v terénni pecovatelské sluzbé:

» osoby se zdravotnim postizenim, mladi dospéli 19 - 26 let, dospéli 27 - 64 let
» seniofi, osoby starsi 65 let.

Denni stacionar

Denni stacionaf byl otevien 1. 4. 2018. Je urcen primarné ob¢anim Bruntalu, ale pokud je volna
kapacita, mohou stacionaf navstévovat i obané okolnich obci.

Denni stacionarf je umistén v klidném prostfedi mésta Bruntalu, na ulici Smetanova, v budovée byvalé
matefské Skoly. Poskytovali jsme zde socidlni sluzby uzivatelim se zdravotnim postizenim star§im 18
prostfedi s podporou rodiny. Uzivatelé méli moznost travit volny ¢as mimo domov, ve spole¢nosti lidi
S obdobnym omezenim a soucasné mit zajiSténu socialni péci.

Okamzitéa kapacita je 15 uzivatelt/den.

Provoz stacionate je od pondéli do patku od 7 do 17 hodin. Celkova délka pobytu ve stacionafi je zcela
individualni podle pfani uZivatele, ktery si sdm urc¢i, zda bude stacionaf navstévovat kazdy den nebo
jen nékteré vybrané dny a rovnéz se sim rozhodne, zda bude ve stacionafi pobyvat celodenné nebo jen
nékteré hodiny dopoledne ¢i odpoledne.

Piimou péci uzivatelim stacionafe zajist'ovaly 3 pracovnice v socialnich sluzbach; z toho 1 pracovnice
na pozici koordinatorky Denniho stacionare. Dalsi péci zajiStovali ostatni zaméstnanci — socialni
pracovnik, fidi¢i, pracovnice uklidu, pfilezitostné (v zastupu) aktivizacni pracovnice apod.

Poskytovany byly zékladni sluzby dle Zakona ¢€.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, a to napf.
poskytnuti stravy, pomoc pii osobni hygien¢, aktivizacni Cinnosti, socidln¢ terapeutické ¢innosti
(aktivity, které udrzuji nebo rozvijeji uzivateli schopnosti ¢i dovednosti v jednotlivych oblastech,
zejména v oblastech sebeobsluhy) a dalsi.
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Denni stacionaf je placena socialni sluzba, pfi¢emz uzivatelé si hradi stravu, dopravu (pokud nemaji
vlastni) a sluzby.
Stacionat je bezbariérovy, za ptiznivého po¢asi mohou uzivatelé vyuzivat i zahradu.

V 1. pololeti navstévovalo stacionair 16—21 aktivnich uzivatelli, pficemz denni navstévnost byla 9-14
uzivatelll denné. V priiméru to bylo cca 12 uzivateli denné. UZivatelé pobyvali ve stacionafi nejcastéji
od 7 do 15 hodin; néktefi uzivatelé vyuzivali stacionatr do 16 nebo i do 17 hodin.

V 1. pololeti stravili uzivatelé ve stacionafi celkem 7.390 hodin.

Ve 2. pololeti navstévovalo stacionar 16—20 aktivnich uZzivatelli, pfi¢emz denni navstévnost i pobyt
straveny Ve stacionafi byl podobny jako v 1. pololeti.
Ve 2. pololeti stravili uzivatelé ve stacionafi celkem 9.868 hodin.

K 31.12.2024 mélo v DS uzavienou smlouvu celkem 17 uzivateli. Béhem roku bylo uzavieno celkem
13 novych smluv a 12 smluv bylo ukonc¢eno nejcastéji z davodu timrti uzivatele nebo zmény socialni
sluzby (nastup do pobytové sluzby, nastup do vhodnégjsi socidlni sluzby s ohledem na mentélni stav
uzivatele — Sagapo apod.). Nékteré smlouvy byly ukonceny na Zadost uzivatele. Za cely rok stravili
uzivatelé ve staciondii celkem 17.258 hodin, coz je o cca 100 hodin vice nez tomu bylo v roce
piedchozim.

Akce, kterych se uZivatelé stacionare ucastnili:

Masopust

22. tnora zorganizovaly pracovnice stacionaie pro uzivatele masopust s tématikou zvitat. Uzivatel¢ si
v ramci rukod€lnych praci sami vytvofili masku se zvifecim motivem. Pro zpestfeni a obohaceni
programu byly pozvany i déti ze sousedni MS na Smetanové ulici. Veselou akci provazela rtizna fikadla,
basnicky, pisni¢ky v doprovodu hudebnich nastroji, hry a trénink paméti pro malé i velké ucastniky.

Aprilova zabava
5. dubna se uzivatelé stacionafe ucastnili Aprilové zabavy s zivou hudbou, ktera probéhla ve
spolecenském sale Centra Pohoda.

Ukast na cestovatelskych piednaskach v Centru Pohoda:
— 17. dubna ptednéska o Albanii
— 24. dubna beseda o povéstech Bruntalu
— 25. zari prednaska o Indii
— 12. fijna beseda o Jesenickych sopkach
— beseda na téma ,, Tajemné Beskydy*

Navitéva v ZS v Hornim BeneSové

23. kvétna navstivili uzivatelé Denniho stacionare zdkladni Skolu v Hornim BeneSové, aby zde
besedovali na téma "Skola dfive a dnes". Uzivatelé méli moznost si prohlédnout $kolu, setkat se s
virtualni realitou a spole¢né si zazpivat a zahrat hry s détmi.

UZivatelé stacionare zhlédli v arealu Centra Pohoda piehlidku historickych vozidel

31. kvétna navstivili Centrum Pohoda panové ze Spolku historickych vozidel Bruntal, aby uzivatelim
predvedli své poklady. Celkem predstavili devét vozidel ze svych sbirek a uzivatelé si tak mohli
pfipomenout své mladi a obdivovat krasy téchto historickych vozi.
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Vystoupeni uZivateli stacionaie na Dni zdravi

6. Cervna se uZivatelé zucastnili akce pofddané méstem Bruntal pod nazvem Den zdravi. Akce probé&hla
v méstském parku v Bruntdle a uZivatelé stacionafe zde pfedvedli ukdzku pohybovych aktivit pro
seniory, at’ uz s baldény a $atky nebo i bez pomucek.

UZivatelé se zdjmem navstivili 1 jind stanovisté, jako napf. trénink paméti, nacvik prvni pomoci a
poradenstvi zdravé vyzivy.

Vylet do Pradédovy galerie v Jifikové

12. ervna uzivatelé navstivili Pradédovu galerii v Jitikove. K cesté vyuzili sluzebni automobil Peugeot
Boxer, ktery je uzptisoben 1 pro ptevoz uzivatelll na invalidnim vozicku. Uzivatel¢ si prohlédli expozici
uméleckého fezbare Jiftho Halouzky. VYlet splnil jejich o¢ekavani.

Seniofi oslavili Den senioru
28. ¢ervna se uzivatelé ucastnili tradicni oslavy Dne seniord, kterd prob¢hla v zahradnim are4lu Centra
Pohoda.

Pravidelna setkani s canisterapeutickym psem Koudym
Pejsek Koudy v ramci canisterapie od ¢ervna pravidelné navstévoval uzivatele Denniho stacionare.

Karibské mameni
9. srpna se uzivatelé ucastnili zabavného dopoledne pod nazvem ,,Karibské mameni“. Akce prob¢hla
v zahradnim aredlu Centra Pohoda.

Setkani uzivatelu a rodinnych prislusniki s pracovniky Denniho stacionaie

3.10.2024 se v Dennim stacionafi konalo dalsi ze spolecnych setkani uzivateli a rodinnych ptislusnikt
S pracovniky centra.

Pro néavstévniky bylo piipraveno obcerstveni a také kulturni program, v rdmci kterého vystoupila
tanecni Skola Stonozka pod vedenim pi Tamary Vlachynské, hudebni doprovod na kytaru celé
odpoledne zajistoval p. Ondra. Se vSemi se také pozdravila feditelka Centra Pohoda Bc. Jarmila
Siblova.

Jako zpestieni ptipravily pracovnice stacionafe kviz, ktery si mohli uzivatelé vyplnit spolecné se svymi
rodinnymi piislusniky.

Z dtivodu neptiznivého pocasi se veskery program konal ve vnitinich prostorach, jen venku na grilu se
opékaly Spekacky.

Az do vecernich hodin se zpivalo a vSichni se dobfe bavili. Dals$i setkdni planujeme na pristi rok.

Utast na spolecenské akei ""Vinobrani"
11. fijna se uzivatelé ucastnili akce ve spoleCenském sale Centra Pohoda. Akce byla tématicky
zamétfend k vinobrani. Uzivatelim hrali k tanci i poslechu manzelé Hudeczkovi z Krnova a pro
vSechny byla pfipravena ochutnavka vin.

UZivatelé Denniho stacionare se ucastnili vytvarného projektu na téma Kouzlo lesa aneb lesni
tajemstvi skryta pod kloboukem

Béhem mésice Cervence a srpna 2024 se uZivatelé stacionafe spolecné s uZivateli pobytovych sluzeb
Centra Pohoda zapojili do projektu Domov plny Zivota na téma: Kouzlo lesa.
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Adventni program Denniho stacionare
3. prosince se ve stacionafi pekly vano¢ni pernicky a vyrabély velké pernikové chaloupky, které
uzivatelé ve finale ozdobili cukrovou polevou.

3. prosince prob¢hlo adventni vystoupeni p. Ladislava Novotného za doprovodu housli¢ek svého vnuka.
Zpivaly se predevsim koledy a doslo i na pisnicky na pfani.

5. prosince uzivatelé spole¢né pekli jableény adventni vénec a jable¢né kolace.
9. prosince uzivatelé se ucastnili adventniho vystoupeni v Centru Pohoda.

10. prosince uzivatelé vyrabéli adventni svicny — z raznych pfirodnin, dfeva, florexu
zakomponovanych do keramickych nebo sklenénych dozicek.

12. prosince uzivatelé pfijali pozvani do sousedni MS Smetanova, kde se téastnili vanoéni besidky.
Déti mély ptipraveny bohaty kulturni program plny zimnich pisnicek, fikadel a tanecku. V rdmci
mezigeneracni spoluprace si zdvérem uzivatelé spolecné s détmi vymeénili drobné vanoc¢ni darky.

19. prosince uzivatelé vyrab¢li vano¢ni nealkoholicky punc.
30. prosince uzivatelé vyrabéli novoro¢ni skiitky pro Stésti.

30. prosince uzivatelé (n¢kteti v doprovodu svych rodinnych prislusnikl) se ucastnili predsilvestrovské
zébavy v Centru Pohoda.

Béhem roku byla sluzba propagovana na webovych strankach centra, na webovych strankach mésta
Bruntal a také prostfednictvim tiskovych zprav v regionalnim tisku.

O cinnosti centra jsme pravidelné informovali na webovych strankach centra a také v ¢asopise centra
,,Pohodar.

Sluzba byla propagovana také na akcich pro vefejnost: Veletrh sociadlnich sluzeb a Den zdravi.

Vykazovani zdravotni péce na pojistovny a poskytovani oSetiovatelské péce 2024

V odbornosti 913 sestra v socialnich sluzbach vykazujeme 13 odbornych vykond na zdravotni
pojistovny, které nam indikuji pfevazné osettujici ale i odborni 1ékafi.

Smlouvy a dodatky jsou uzavieny s 5-ti zdravotnimi pojistovnami (VZP, ZPMV, CPZP, OZP, VOZP).
Pro rok 2024 byly uzavieny dodatky ve vysi hodnoty bodu za 1,34 K¢ za bod se vSemi zdravotnimi
pojistovnami.

Osetiovatelskou péci v roce 2024 vykazovalo 12 v§eobecnych sester bez odborného dohledu, z nichz
3 sestry maji snizeny pracovni uvazek. Nové vykazuje odbornou oSetfovatelskou péci nékterych
vyhlaskou ur¢enych vykont jedna prakticka sestra.

Dlouhodobé jsme méli dodatkem stanovenou pauséalni platbu u dvou pojistoven, a to u VZP ve vysi
33 432 K& za mésic a u CPZP 70 119,20 K& za mésic pro rok 2024. K prouétovani a vyrovnani plateb
dochazi vzdy po skonceni roku v roce nasledujicim. Vyse pausalni platby se kazdy rok méni s ohledem
na vysi vykazané péce.

Odborna péce je vykazovana ve vSech stupnich ptispévku na péci a od I1. objem vykazané péce vzrasta
Vv zavislosti na vys$im stupni ptispévku.
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Vyssi objem péce byl vykdzan v roce 2024 1 u uzivatelii bez piispévku na péci, a to v disledku toho,
ze uzivatel na pfiznani ptispévku na péci teprve ¢ekal. Ten mu byl po ptfiznani vyplacen zpétné.
Dlouhodobg je nejvyssi objem péce vykazovan u uzivatelll v nejvysSim stupni piispévku na péci. Tito
uzivatelé trpi kombinaci vice onemocnéni a Casto i jejich komplikacemi, které vyZzaduji intenzivnéjsi
poskytovani odborné zdravotni péce.

Lékafem indikované a ¢asto vykazované vykony jsou: péce o ranu, podavani terapie sty nebo injek¢né,
péce o permanentni katétr, odbéry biologického materidlu, aplikace infizi, podavani stravy do PEG.
Aplikace infuzni terapie byla v roce 2024 poskytovana Castéji nez v predeslych letech, vétSimu poctu
uzivatell byla poskytovéana podptlirna paliativni péce.

VYKAZANA PECE ZA ROK 2024

e \/7/P  em—\/0ZP CPZP emmm(ZP emm—7PMV
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150000
100000 #—( =
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4. Uzivatelé sluzeb

V roce 2024 byla schvalena zfizovatelem kapacita 122 lizek.

Celkovy pocet uzivatelii k 31.12.2024: 118 uzivateld.

POCTY UZIVATELU K 31.12.2024

Z toho nové

prijatych
.t we i , ZENY | MUZI | CELKEM | ZENY | MUZI
Rozdéleni uzivatelu dle pohlavi ol >7 118 2 7
Vék rozpéti 55-101 | 57-94 55-101 55-87 57-94
Primérny vék 82,7 let
bez zavislosti 4 1 5 2 0
1. lehka zavislost 6 2 8 2 0
Stupen zavislosti | 11. stiedn¢ t87ka zavislost 12 5 17 3 2
I11. t€zké zavislost 35 12 47 7 3
V. uplna zavislost 34 41 2 3
- bez omezeni pohybu 4 5 9 0 3
Mobilita 5 Castetnym omezenim 53 16 69 13 3
s uplnym omezenim pohybu 34 6 40 3 1

OblozZnost v r. 2024

97 %

Pocet evidovanych zajemcii o sluzbu k 31.12.2024

102 osob, z toho:
— 38 muzu
— 64 Zen

Pocet novych uzivatelua za r. 2024

35 osob, z toho:
— 10 muzi
— 257Zen

Pocet ukoncéenych pobyti k 31.12.2024

37 osob
— 28 uzivateld zemielo
— 4 uzivatelé odesli domu
— 5 uzivateldl zménilo socialni
sluzbu

Prumérna ¢ekaci doba

Zeny:

12-16 mésicu

Muzi:
12-18 mésicu

Ve vyjimeénych ptipadech byla ¢ekaci doba i delsi, a to hlavné u muzi. Vzhledem k tomu, Ze v zafizeni jsou
ruzné typy pokojl, vzdy je tfeba pred piijetim nového uzivatele posoudit vhodnost ubytovani pro zadatele. Pred
nastupem posuzujeme, zda je dostatecny prostor kolem lizka u plné imobilniho uzivatele; u dvoultizkovych

pokoji musime brat na zfetel pohlavi zadatele.
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5. Personal — celkem

pocet pracovniki

celkem pocet pracovniki
p¥fima péce THP ostatni
o Fepocteny o racovnici o | socidlni
vzdelani Sligflp(o;slll()é 0 pedagog1,ct-1 \}) socialnich zdravotn{c‘g pracovnici
dni % | pracovnici Slusbach pracovnici
31.12.2024 1 2 3 4 5 6
PS | % | PS % PS| % |PS| % |PS| % | PS %
vysokoskolské 9,44 7,70 - - 1,44 1,17] 2,000 1,63 2,00 1,63 3,000 2,45 1,000 0,82
vysSi odborné 2,75 2,24 - - 0,00 0,000 1,759 1,43 1,001 0,82 0,00 0,000 0,000 0,00
uplné stredni 45100 36,79 - - 29,60 24,14 9,01 7,35 0,00 0,00 450 3,67 2,000 1,63
Vyucen 48,521 39,58 - - 31,52 25,71 0,000 0,00] 0,00] 0,00 0,000 0,00f 17,00 13,87
Zakladni 16,79 13,69 - - 7,79 6,32 0,000 0,000 0,00] 0,00[ 0,000 0,000 9,04 7,37
Celkem 122,600 100,00[ - - 70,31 57,35 12,76 10,41 3,00( 2,45 7,50 6,12 29,04 23,69
Pozn.:

PS: ptepocteny stav pracovnikl ke dni 31. 12. 2024

Celkovy pocet pracovnikl (avazkl) = 100%. Soucet sloupcu 1,2,3,4,5,6 celkem v % = 100%, hodnotu v % ve sloupcich
1,2,3,4,5 a 6 zjistujeme vzdy z celkového poctu pracovnikd (vazkt). Pf: ma-li organizace 5 zdravotnickych pracovnikd
S Uplnym stfednim vzdélanim a celkovy pocet pracovnikti v organizaci je 45, pracuje v organizaci 11,1%. zdrav. pracovnik
S uplnym sttednim vzdélanim.
Sloupec 5) feditelé, ekonomové, ucetni, ...

Sloupec 6) udrzbari, uklizecky, pradleny, kuchati...

POCTY ZAMESTNANCU PODLE DOSAZENEHO VZDELANTI (pocet ivazkii)

51,71

11,94

7,81

2,75
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ZAMESTNANCI PODLE PROFESNIHO ZARAZENI (poéet tivazkii)

28,94

7,50/

3,00

11,75

® pracovnici v socialnich
sluzbach

m zdravotniéti pracovnici
socialni pracovnici

mTHP

m ostatni

Evidencni pocet zaméstnanct k 31. 12. 2024
Primérny evidenéni pocet zaméstnanci za rok 2024

Piepocteny evidencni pocet zaméstnanci k 31. 12. 2024
Primérny pfepocteny evidencni pocet zaméstnanct za rok 2024

Fluktuace zaméstnanci za obdobi 2021 — 2024 (srovnani)

127,00 zaméstnanct
126,68 zameéstnance

122,60 zaméstnance
122,87 zaméstnance

Rok 2021 2022 2023 2024
pocet odchodt 17 14 23 15
pramérny evidencni 115,92 118,37 123,68 126,68
pocet zamestnancu
% fluktuace 14,66 11,83 18,60 11,84
Ukoncené pracovni poméry v roce 2024:

- ukonceni pracovniho poméru dohodou 3

- odchod do starobniho diichodu 0

- vypovéd’ dand zaméstnancem 7

- ukonceni pracovniho poméru ve zkusebni lhité 2

- ukonceni pracovniho poméru uplynutim sjednané doby 3

- vypoveéd’ dana zaméstnavatelem — nadbyte¢nost 0

- vypovéd dand zaméstnavatelem — zdravotni nezpuisobilost 0
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Pracovni neschopnost

V roce 2024 nebylo odpracovano celkem 3059 pracovnich dnt, tj. 10,39 % pracovni neschopnosti.
Oproti roku 2023 doslo k nartstu pracovni neschopnosti o 1,86 %.

Piehled pracovni neschopnosti na jednotlivych tsecich:

» usek pfimé péce 13,50 %
» socialni usek 2,20 %
» tusek zdravotni péce 7,07 %
» stravovaci provoz 6,08 %
» recepce 22,54 %
» pradelna 8,19 %
» uklid 7,61 %
» udrzba 0,00 %
» THP 0,25 %
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6. Prace s kvalitou poskytovanych sluzeb a vvznamné udalosti v roce 2024

Prace s kvalitou je jiz 18 let fizend Radou pro kvalitu. V této fidici skupiné pracuje stabilné 5
zaméstnancu, ktefi reprezentuji jednotlivé useky prace. Uskutecnily se 4 setkani a obménili se
nékteti clenové (koordinatorky jednotlivych tymil). Pocet 6 koordinatorek se nezmeénil a je
dostacujici.

V tomto roce jsme se piipravovali, a jiz potieti jsme uspesné certifikovali socialni sluzbu
Domov pro seniory. Ziskali jsme opét ,,Znacku kvality* s péti hvézdickami.

V dalsi socialni sluzbé Denni stacionaf, kterou centrum provozuje, a to Denni stacionaf jsme
certifikovali a obdrzeli Znacku kvality se ctyfmi hvézdickami.

V roce 2024 jsme obdrzeli také certifikat v Paliativni péci, které se aktivné vénujeme od roku
2014.

Centrum vénuje velkou pozornost diistojnému doprovazeni uzivatelli 1 vyjadieni piety a
vzpominky na zemielé.

V prubéhu roku jsme rozsitili aktivity pro uzivatele o ponyterapii, reborn terapii, virtualni
realitu a snoozelen.

Resili jsme vystupy z mimoradnych udalosti, dotaznik? spokojenosti, fokusovych skupin a
auditnich dotaznikd.

Pro zvySovani kvality jsme na rok 2024 naplanovali 17 projekti.
Hodnoceni projektii stanovenych na rok 2024

1. Realizace oprav nemovitosti a vytvoreni zazemi pro Pecovatelskou sluzbu.

Z divodu uvolnéni zdzemi pecovatelské sluzby na Okruzni 20 pro vytvofeni zubni ordinace,
jsme ve spolupréci se ziizovatelem zrekonstruovali vilu v arealu centra. Vila byla kompletné
zrekonstruovana - nova fasada, nova okna, dvete, zatepleni piidy a sklepnich prostor, nové
topeni, elektroinstalace, koupelna, WC a byla dovybavena kancelaiskym nabytkem. Vzniklo
zde zazemi pro pecovatelskou sluzbu.

2. Vypracovat koncept “Prevence nasili na seniorech®.

V zafi 2024 byl vypracovala vedouci socidlniho tiseku ve spolupraci s vedouci pfimé péce
pracovni postup €. 63/2024 pod ndzvem ,,Prevence nasili v socialnich sluzbach®.

Pii vypracovani pracovniho postupu bylo Cerpano z knihy Nasili v socidlnich sluzbach,
prevence, véasna detekce a u¢inna intervence (vydavatel APSS CR).

3. Prezentace centra na verejnosti
Centrum v prib&hu roku pravidelné¢ informovalo o své Cinnosti, pfipravovanych akcich,
zménach v provozu apod. Piehled zprav viz Prezentace centra; Zprava o ,,public relations*.

4. Mezigenera&ni spoluprace s détmi MS, Zaky zakladnich a stiednich $kol v Bruntile
Centrum navazalo na mezigeneracni spolupraci z minulych let a béhem roku probéhlo v ramci
mezigeneracni spoluprace mnoho akci.

Napt.:
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— 05.01.2024 Zaci ZS Petrin predvedli uzivatelim biblicky piib&h

— 25.01.2024 Z4éci a uditelé ze ZS Okruzni obdarovali uzivatele

— 22.02.2024 Masopust v Dennim stacionafi s détmi z MS Smetanova

— 25.03.2024 Peceni pernikii se studenty SPSaOA v Bruntéle

— 10.04.2024 Jarni mezigeneracni tvofeni s zaky 1. a 5. tiidy ZS Okruzni
v Bruntale a studenty SPS a OA Bruntal

— 29.04.2024 Carodgjnické cvigeni s détmi z MS Okruzni

— 03.05.2024 Otvirani zahrady spojené s opékanim Spekacka spole¢né
se studenty SPSaOA Bruntal

— 07.05.2024 Oslava Dne matek s zaky ZS Petrin

— V pritbéhu celého roku spoleéné cvieni s détmi z MS Okruzni

— 23.05.2024 Navstéva uzivateli Denniho stacionafe v ZS v Hornim Bene$ové

— 31.05.2024 Historicka vozidla v areédlu Centra Pohoda za
pfitomnosti Aktivnich seniorek, déti z MS a studentii SPSaOA Bruntal

— 23.10.2024 Tvoftivé mezigeneratni dopoledne spole¢né s Aktivnimi
seniorkami, zaky ZS Okruzni a studenty SPSaOA Bruntal

— 03.12.2024 Peéeni vanoénich perni¢ki se studenty SPSaOA Bruntal

— 11.12.2024 Adventni mezigeneraéni setkani s zaky ZS Okruzni
Bruntél

— 13.12.2024 Déti ze ZS Petrin piedvedly uZivatelim biblicky piibéh

— 17.12.2024 Zaci ZS Cihelni rozdavali darecky

— 18.12.2024 Adventni setkani s zaky ZS Jesenicka

5. Roz§irit koncept pro aktivizaci seniort o reborn terapii, virtualni realitu, ponyterapii.
Reborn panenky vznikly v USA atési se aktualné obrovskému zajmu po celém svéte.
Ptekvapuji svym realistickym vzhledem a uzasnymi detaily, ¢imz se zcela odlisuji od béznych
panenek. Vyrabi se ru¢né upravou béznych vinylovych panenek nebo zcela od zakladu, aby
mély co nejrealistictéjsi detaily - napt. vahu, texturu pokozky, zilky, vlasky nebo dokonce viini
novorozence.

Panenky nejsou urCeny jen détem, ale napi. pro seniory slouzi jako terapeutickd pomiicka,
jelikoz péce o né, prevlékani, prebalovani, vozeni v kocarku, chovani nebo komunikace s
panenkou pomaha uzivatelim trpicich t€Zkym stupném demence s procvi¢enim pohybu, jemné
motoriky, a pfedevsim s vyvoldnim vzpominek na vlastni minulost.

Terapie panenkami nefunguje u vSech a je dillezité k ni pfistupovat citlivé. Nesmi plisobit
infantilnim dojmem, ale jako pfirozeny zptisob jak prinést radost a pocit bezpeci.

Virtualni realita je technologie, ktera uzivateli zobrazi fiktivni trojrozmérny svét pomoci
specidlnich  bryli a umozni mu tak vstup do simulovaného  prostiedi.
Technologie virtudlni reality vytvafi iluzi skute¢ného svéta. Diky specidlnim brylim si uzivatelé
mohou uZivat napiiklad proslunéné plaze, prochazky v lese nebo pohledy do vesmiru. U
uZzivatelt dochazi k stimulaci kognitivnich funkei (zeyména paméti a uceni) a kromé mentélnich
funkci virtudlni realita pomahé udrZovat, zdokonalovat nebo dokonce rozvijet nové motorické
dovednosti, napt. schopnost udrzet rovnovahu ¢i stabilizovat chiizi. Své vyuziti nachazi
i V reminiscen¢ni terapii.

Ponytarepie - terapie pomoci poniki, ktera ma velmi pozitivni vliv na seniory nebo osoby s

riznymi zdravotnimi obtizemi. Pfinasi pozitivni emoce, pomaha zmirnit pocity osamélosti a
zlepsuje naladu.

23



6. Rozvoj konceptu bazalni stimulace

Bazalni stimulace je védecky pedagogicko - oSetfovatelsky koncept podporujici vnimani a
pohybové schopnosti ¢loveéka.

V roce 2014 se pracovnici centra postupné zacali vzdélavat v problematice konceptu Bazalni
stimulace a od roku 2016 jsme sméfovali nase Usili k ziskani certifikace. Postupné jsme se
vzdélavali, tvotili pracovni postupy a vytvaieli dokumentaci k provadéni Bazalni stimulace.

V praxi to znamend, Ze koncept Bazalni stimulace je vyuZivan v béZné kazdodenni péci o
uzivatele. Dillezité je, aby pracovnici aktivné vyuzivali jednotlivé prvky konceptu, dokazali
identifikovat potieby jednotlivych uzivateli a tyto potieby pomoci prvka konceptu Bazalni
stimulace uméli napliovat. Neméné dilezité je, aby pracovnici uméli pracovat s biografii
uzivatele, uméli zpracovat dle zjisténych informaci pldn péce a pravidelné tento plan
vyhodnocovali.

Dne 2. 11. 2023 prob¢hla samotna certifikace, kdy lektorka byla pfitomna v centru po celou
dobu smény, a to od rana az do vecernich hodin. Centrum ziskalo certifikaci na dobu 3 let.

Ve sluzbé Domov pro zdravotné postizené bylo pecovano metodou BS o 20 uzivateli.

Ve sluzbé Domov pro seniory 2. patro po cely rok bylo v péci 11 uzivatelti. Plan byl naplnén.
Nejcastéjsi vyuzivané prvky — zklidiiujici masdz, mikro polohovani a terapeutické panenky,
pes a ko¢ka. Dvé uzivatelky se podafilo aktivovat k tomu, aby se najedly samy bez pomoci
personalil. 3. patro za cely rok bylo v péci 15 uzivatelt.

Rozvoj konceptu paliativni péce - certifikace

V paliativnim piistupu jsme proskolili vS§echen personal v pfimé péci souvislym akreditovanym
vzdélanim 1 za ucCelem certifikace paliativni péCe. Certifikace prob¢hla 20.9.2024. Vlastni
certifikace byla zahdjena komunikaci s vedenim, dale interaktivni komunikaci s paliativnim
tymem a ostatnimi tymy pecujicich, za Gcelem zjiSténi potfeb pracovnikil, které pak byly
specifikovany v zavérecné zprave véetné swot analyzy. Dne 10.10.2024 byl dorucen oficialni
certifikat s platnosti na 2 roky.

V roce 2024 jsme pecCovali o 31 uzivateli v paliativni péci. V paliativni péci zemielo 16
uzivateli a vSechny se doprovazeli v zafizeni, coz je nasim cilem. Umirajici doprovazely
aktivizacni pracovnice dle pfani uZivatele i pastoracni pracovnik. Jedné uzivatelce jsme
pomohli sepsat Dfive vyslovené ptani.

V zatizeni se konalo 6 bohosluzeb cirkve fimskokatolické, kterou v priméru navstivilo 10
uzivatell.

Knéz navstivil 30 imobilnich uZzivateli u lizka.

Rozvoj konceptu nutriéni péce

Porady nutri¢niho tymu probihaji 1x mési¢né ve spolupraci s poradkyni pro vyzivu, ktera dle
potieby individualné navstévuje uZivatele a nastavuje nutri¢ni podporu.

V nutriéni ambulanci bylo za rok 2024 vedeno 12 uzivateld v podvyzivé. V daném roce jsme
sledovali 41uZivatelid. Aktualné je to 28 uZzivatelli. Navstéva nutri€ni ambulance probihd 4x
ro¢né - 1x za 3 mésice.

Méeli jsme Vv péci 4 uzivatele s perkutanni endoskopickou gastrostomii, kdy ptipravena
plnohodnotna tekutéd vyziva nahrazuje klasické podavani stravy usty.

Osvédcil se nam systém zjiStovani spokojenosti uZivatelli se stravou piimo pracovnikem
stravovaciho provozu. V roce 2024 jsme zjistovali také spokojenost se stravou u uzivatell
Vv terénni sluzbé.
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Rozvoj konceptu vlhkého hojeni ran

Cilem konceptu je zkvalitnit pééi o rany, urychlit hojeni (vyhodou je bezbolestny pievaz a
odpada transport k pfevaziim u odbornych 1ékait), pouzivat moderni vlhkou terapii 1é¢eni rany
dle platnych norem. Za cely rok jsme se starali o 27 ran. Celkem se podafilo zahojit 17 ran, 5
uzivateli zemfelo, 2 uzivatele jsme predali odbornym ambulancim. V hojeni pokra¢ujeme u 3
uzivatell.

7. Vybavit pracovny vSeobecnych sester iloZnymi prostory

Cilem bylo vytvofit dalsi tlozny prostor k uloZeni zdravotnického materidlu a zdravotnickych
prostfedkil. Realizace probchla v ¢ervnu 2024. Mimo to se podafilo sestrdm vytvofit
odpocinkovy prostor, ktery vyuzivaji pii erpani prestavky v praci.

8. Aktualizovat formular ,,Adaptacni proces pro pracovniky*
Formulaft byl aktualizovan

9. Certifikace Znacky kvality na sluzbé ,,Denni stacionar
Certifikace byla zahajena zaslanim pozadované dokumentace v prvnim pololeti 2024.
K vlastni certifikaci doslo dvéma certifikatorkami dne 17.10.2024.

10. Vypsat projekt CEZ na senior park a oranZové hii§té pro déti
Projekt oranzové hfist¢ z nadace CEZ byl podéan, nicméné nebyl vybran k financovani. Détské
htisté se ndm podafilo vybudovat z vlastnich zdrojt.

11. Recertifikace Znacky kvality na sluzbé Domovy pro seniory

O recertifikaci jsme pozadali v prvnim pololeti roku 2024 a termin byl stanoven na 8.10.2024.
Byly zaslany pozadované pisemné materidly, dotazniky uzivatelti i rodinnych piislusnikda.
Vyplnén hodnotici dotaznik v oblastech péce, stravovani, ubytovani, bonust, kultury a volného
casu.

Vlastniho hodnoceni se ucastnili dva certifikatofi, ktefi po navstéve zatizeni vydali pfedbéznou
hodnotici zpravu, kde byly specifikovany navrhy ke zlepseni. Obh4jili jsme 5 hvézdicek
s celkovym ohodnocenim 905 bodii.

12. Chladici lazko pro zemielé
Projekt byl pfeveden do roku 2025.

13. Projekt na vzdélavani ,,prace s uzivateli s poruchou autistického spektra“

Cilem bylo ziskat finance k proskoleni pracovnikii. Byl vypsan projekt, ve kterém jsme byli
vybrani jako nahradnici. Vzd€lavani jsme proto uhradili z vlastnich prosttedkii. Proskoleni byli
pracovnici vSech nasich socialnich sluzeb.

14. Ziskat elektricky varny kotel, suSicku pradla, konvektomat, my¢ku ¢erného nadobi,
sprchovaci lizko (projekt)

Na tyto investice byla podana Zadost o dotaci na MSK na vybaveni provoznich ¢asti pobytovych
sluzeb v celkové vysi 784.000,- K& pii 50 % spoluucasti 392.000,- K¢&. Z této dotace byl potizen
novy elektricky varny kotel a konvektomat do stravovaciho provozu, susicka do pradelny a dale
koupaci lizko. Myc¢ka ¢erného nadobi byla pfesunuta na dalsi obdobi.

15. Rekonstrukce koupelen na pobytovych sluzbach

Na tyto opravy se nam podafilo ziskat dotaci z MSK ve vysi 450 000,- K¢. Podatilo se ndm
Vv roce 2024 opravit ¢tyii koupelny ve sluzbé Domovy pro seniory.
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16. Provést rekonstrukci prostor a jeho vybaveni vsuterénu Bl, s cilem rozsirit
volnocasové aktivity o Snoozelen a pracovisté rehabilitacniho oSetrovatelstvi

Pracovisté rehabilitatniho oSetfovatelstvi je vybaveno cvicebnimi prvky pro skupinové i
individudlni cvieni uzivateli. Prostor je mimo jiné vybaven staciondrnimi zebiinami a
zrcadlovou sténou, u které muze uzivatel kontrolovat kvalitu provadénych cvikd.

Soucasti vybaveni je i 1éCebno - rehabilitaéni stroj Thera trainer Tigo — motomed, ktery
vyuzivame u uZivatelii s omezenou pohyblivosti.

Motomed slouZi k procvi€ovani dolni 1 horni koncetiny zabavnou formou.

Dalsi ¢ast prostoru je oddélena, vybavena masaznim lizkem a slouzi k provadéni masazi a
bankovani.

17. Instalace schodist’ové ploSiny na sluzbé Denni stacionar.

V roce 2024 jsme se rozhodli Kk rozsiteni kapacity socialni sluzby Denni stacionaf a s tim
souvisejiciho pofizeni schodistové ploSiny k moznosti vyuzivani 2. nadzemniho podlazi.
V soucasné dobé€ probihd jednani se stavebnim Uifadem ohledné zmény uZzivani stavby.

Vzdélavani pracovniki v roce 2024
Vzdélavaci aktivity pracovnikl v socidlnich sluzbach, socidlnich pracovnikii a vS§eobecnych
sester v roce 2024

V planu vzdélavani pracovnikl jsme v roce 2024 naplanovali 13 akreditovanych vzdélavacich
aktivit, abychom proskolili vS§echen personal dle zakona 108/2006 Sb.

Vzdélavani jsme zacilili na proskoleni persondlu v alternativni a augmentativni komunikaci,
kde jsme po kurzu teorie aktivné pracovali a nacvicovali tento typ komunikace, kterou
pouzivame napfic¢ vSemi sluzbami.

Akreditovany kurz respektujici komunikace mél za cil naucit personal citlivé a empatické
komunikaci s uzivateli i rodinnymi piislusniky, a to nejen v béznych, ale i v nestandardnich
situacich.

Nové pracovniky jsme proskolili v zdkladnim kurzu bazalni stimulace v délce 24 hodin a jiz
proskolenym, zkusenym pracovnikiim jsme nabidli prohlubujici kurz.

Pobytové sluzby jsou akreditovanymi pracovisti bazalni stimulace, a tak je nasim zadvazkem
udrzovat odbornost pecujiciho personalu.

Kazdy rok zaméiujeme nékolik kurzii na Zzadost persondlu na psychohygienu, prevenci
syndromu vyhoteni, praci s cilovou skupinou a tymovou spolupréci.

V oblasti péfe o uzivatele jsme jako kazdy rok zajistili Skoleni v oblasti manipulace
S imobilnim uzivatelem a jeho spravné polohovani, pouziti kompenzacnich a polohovacich
pomiicek v lizku i mimo néj.

Pro aktiviza¢ni pracovniky jsme zajistili specificky zaméfeny kurz aktivizaCnich Cinnosti.
Jelikoz jsme na rok 2024 planovali certifikovat paliativni péci, zatadili jsme do vzdélavani kurz

»dmrt a umirdni z pohledu pracovnika v pomahajicich profesich®.

Vzdélavaci aktivity se podatily naplnit vSem pracovnikiim v socialnich sluzbéach, socialnim
pracovnikim i v§eobecnym sestram. Poznatky z kurzii vyuzivame v péci a aktivizaci uzivateli.
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7. Socialni podminky uZivateli sluZzeb

Zjistovani spokojenosti s poskytovanymi sluzbami

Pravidelné zjistujeme spokojenost uzivateld s poskytovanymi sluzbami a k tomuto ucelu
organizace vyuziva dotaznikového Setfeni a Focus Group neboli formu fizené diskuse
s ndhodné vybranymi uzivateli.

1. Focus Groups

V letoSnim roce probéhlo Setfeni spokojenosti v prubéhu mésice cervence.

Pro toto Setfeni spokojenosti si socialni pracovnice vybraly pfevazné ty uzivatele, kteti by
vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nebyli schopni se ucastnit skupinového sezeni v ramci
Focus groups a pohovor byl tedy s nimi veden individuédlné na pokoji. Tento zpiisob zjiStovani
informaci se osvédcil, protoze uzivatelé se vice otevieli a rozpovidali, nez je tomu u
skupinovych sezeni.

Socialni pracovnice oslovily celkem 9 uzivatelii ze vSech socidlnich sluzeb (domovy pro
seniory, domovy pro osoby se ZP a odlehCovaci sluzby).

Uzivatelé méli moznost se vyjadiit k t¢émto tématickym okruhtm: strava, udrzba pradla,
personal, hygiena, tklid a Cistota v centru, volnoCasové aktivity a informovanost o déni v centru,
soukromi uzivateli, individudlni planovani, ubytovani, prostfedi centra a spokojenost
S doplitkovymi sluzbami (kadetnice, pedikérka, kantyna). Behem setkani nebyly zaznamenany
zadné vyznamné pfipominky ¢i vytky. Jiz tradicn€ se nejvice pfipominek a podnéti tykalo
stravy a n¢kolik pfipominek se tykalo prani pradla. Osloveni uzivatelé se pochvalné vyjadiovali
k praci personalu a velmi kladné hodnotili prostredi centra.

Se vSemi podnéty a pfipominkami byli sezndmeni kompetentni pracovnici a nasledné¢ byla
nastavena napravna opatieni.

1. Dotaznikovym prizkumem bylo za rok 2024 vyhodnoceno celkem 98 dotaznikd.
Z celkového poctu dotaznikli bylo 64 dotaznikl od uzivateld sluzeb, 16 dotaznikii od externich
spolupracovnikil a 18 dotaznikii od navstévnika centra.

Od 1.1.2024 jsou jiz pouzivany aktualizované dotazniky.

Tti kategorie respondenti se mély moznost v ramci dotaznikového prizkumu vyjadfit
k riznym oblastem poskytovani sluzby — napft. s pfistupem personalu pii piijeti do zafizeni,
k Cistoté a poradku v zafizeni, k chovani personalu, ke kvalité stravy, k nabidce volno¢asovych
aktivit, k informovanosti o déni v centru apod. VSechny odpovédi byly vyhodnoceny pisemné
1 graficky zpracovany. Vyhodnoceny byly také vSechny podnéty a pfipominky.

Dotazniky pro uZivatele — v celkovém poctu 57 dotaznikli nebyly zaznamenany Zzadné
vyznamné vytky ¢i pfipominky. Témer ve vSech oblastech uzivatelé uvedli, Ze jsou spokojeni
a nemaji Zz&dné vyhrady. Objevilo se pouze par drobnych pfipominek - nejcastéji ke strave,
k brzkému casu vecernich toalet, ztracenym financim (respondent uvedl, ze zalezitost odmitl
fesit) a dale napt. ruseni spanku spolubydlicim.

Dotazniky pro externi spolupracovniky — jednalo se pfedevsim o praktikanty, kteti dochazeli
béhem roku do centra. V dotazniku se mohli vyjadiit, zda pro n€ byla praxe v centru pfinosna,
hodnotili chovéani persondlu k uZivatelim centra, vyjadfovali se k prostfedi centra a mohli
napsat své podnéty a ptipominky. U téchto dotazniki nebyly zaznamenany zZadné vyznamné
vyhrady. Objevila se pfipominka tykajici se vztahii uzivatelti mezi sebou, kdy respondent uved],
7e by bylo vhodné zaméfit se na feSeni konfliktii a rivality mezi uzivateli. Také v odpovédich
zaznélo, Ze jsou koupelny uZzivatell pfili§ t€sné a zastaralé.
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Dotazniky pro navstévniky centra — jde o vSechny, ktefi navstévuji uzivatele centra (rodinni
ptislusnici, ptatelé, znami apod.). Navstévnici méli moznost hodnotit piistup personélu
k uzivatelim, ale 1 pfimo k navstévnikiim centra, dale se mohli vyjadiovat k prostiedi centra,
k nabidce volno€asovych aktivit v centru apod. Objevila se negativni pfipominka k chovéani
zdravotniho personalu, kdy vSak byl konkrétni pfipad ihned vyfeSen. Dale navstévniky (resp.
rodinné ptislusniky) trapi Spatné predavani informaci mezi useky. Ve vétsiné€ ptipadii byly vSak
odpovédi kladné a navstévnici hodnoti jak prostiedi centra, tak chovani oSettujiciho personalu
jako velmi pfijemné.

2. Stiznosti

V roce 2024 byly pftijaty 3 pisemné stiznosti:

— 1 stiznost uzivatelky na nespokojenost se stravou, S pranim pradla a s chovanim
pracovnikt 3. tseku — vyhodnocena jako opravnéna

— 1 stiznost uzivatelky na chovani pracovnice zdravotniho tseku — vyhodnocena jako
CasteCné opravnéna

— 1 stiznost pracovnice piimé péfe na chovani uzivatelky — vyhodnocena jako
neopravnéna

3. Pochvaly
Béhem roku 2024 bylo pfijato celkem 17 pisemnych pochval:
6 pochval byla adresovano pracovnicim pecovatelské sluzby
5 pochval bylo adresovano pracovnikim p¥imé péce (pobytové sluzby)
1 pochvala byla ur¢ena v§em pracovnikim i vedeni centra za organizaci Dne seniort
3 pochvaly byly ur¢eny aktiviza¢nim pracovnicim
1 pochvala byla adresovéna vedeni centra a pracovnikim kuchyné za pomoc pfi
povodnich
1 pochvala byla adresovana pracovnikiim Denniho stacionare

L

l

VOLNOCASOVE AKTIVITY

V roce 2024 pracovalo na useku aktivizacnich pracovnic celkem 8 pracovnic:
— 6 pracovnic na plny tivazek
— 1 koordinatorka na zkraceny tvazek

— 1 pracovnice se specializaci na arteterapii na zkraceny tivazek (nastoupila do centra v
1. ¢tvrtleti r. 2024)

Ve 2. poloviné roku nastoupila na dlouhodobou pracovni neschopnost koordinatorka
volnocasovych aktivit, takze ve 2. pololeti fakticky pracovalo na Gseku aktivizaci ptevazné jen
7 aktiviza¢nich pracovnic.

Béhem roku, v ptipadé potieby, zastupovaly aktiviza¢ni pracovnice také v Dennim stacionafi.

PRAVIDELNE AKTIVITY V PRUBEHU ROKU
— tvoreni s hlinou v keramické dilné

rukodéIné aktivity v dilné ,,Sikovné ruce®

vytvarné aktivity u lizka

hrani Bingo

trénink pameéti

individuélni predc¢itani

L
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reminiscence (individuélni, skupinova)

hravé zpivani

zooterapie (canisterapie, felinoterapie, ZOO-koutek)

vafeni s uzivateli

hrani kuZzelek a jinych spolecenskych her

zahradni terapie prostfednictvim bylinkovych zahradek (v jarnich a letnich mésicich)

e

NEPRAVIDELNE AKTIVITY V PRUBEHU ROKU

CESTOVATELSKE PREDNASKY a BESEDY
— jsou u uzivateli velmi oblibeny, protoZe diky nim poznaji mista, ktera jiz ve
skute¢nosti nemaji mozZnost navstivit.

Pfednaska o Albanii

17. dubna navstivili centrum manzelé Poulikovi, ktefi cestuji po celém svété a jiz nékolikrat se
o zazitky ze svych expedici podé€lili s nasSimi uzivateli. Tentokrat si pro né pfipravili
cestovatelskou prednasku o Albanii.

Beseda o povéstech Bruntalu

24. dubna opét po n¢jakém Case navstivil uzivatele centra historik Mgr. Igor Horniser. Piipravil
si pro uzivatele zajimavou besedu, béhem které se uzivatelé mohli doveédét, jak a pro¢ vznikly
v naSem kraji riizné povésti, které z nich se zakladaji na skutecnych faktech, a které jsou naopak
vymyslené.

Prednaska o Indii

Nasi uzivatelé 1 uzivatelé Denniho stacionaie se 25. zafi 2024 zucastnili besedy cestovatelil
manzel Poulikovych o Indii. Vypravéni bylo velmi zajimavé, pou¢né, provazené fotkami a
videi.

Beseda o Jesenickych sopkach

12. tijna si naSi uzivatelé a také uzivatelé z Denniho stacionafe vyslechli pfednasku o
Jesenickych sopkach, kterou vedl Mgr. Igor HorniSer, historik a vedouci Gtvaru pamatkové péce
v Muzeu v Bruntale.

Beseda na téma ,,Tajemné Beskydy“

V patek 1.11.2024 se ve spolecenském séale centra konala pfednasSka na téma "Tajemné
Beskydy", kterou vedl Ing. DuSan Poftizka, znalec mistni ptirody a kultury.

Ing. Pofizka zacal svou pfedndsku obrazky, které zachycovaly nadherné krajinné scenérie
Beskyd. Hovoftil o znamych mistech jako je Lysa hora ¢i Pustevny, ale také o méné znamych
lokalitach v Beskydech, které skryvaji sva tajemstvi.

Predcitani s pracovniky Méstské knihovny v Bruntale

JiZ od roku 2022 spolupracujeme s Méstskou knihovnou v Bruntale, a i v tomto roce jsme na
tuto spolupraci tispé$né navazali. Pracovnici knihovny 5.3.2024 navstivili uzivatele centra, aby
jim ptedc¢itali z jejich oblibenych knih. Uzivatelim pted¢itaji nejen pracovnice knihovny, ale
osobn¢ také feditel knihovny Mgr. Jakub VIek, ktery se t¢si velké oblibé hlavné u uzivatelek.
Predc¢itani je vhodné zejména pro uzivatele, kteti ze zdravotnich diivodi jiz nejsou schopni €ist
sami, ale 1 pro uZivatele, pro které se piedcitani stalo velmi oblibenou aktivitou.
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Aprilova zabava

5. dubna zorganizovaly pro uZivatele aktiviza¢ni pracovnice Aprilovou zébavu s Zivou hudbou.
Ve vyzdobeném spoleCenském séle k tanci 1 poslechu hrali uzivatelim manzelé Hudeczkovi z
Krnova. Zabavy se ucastnili nejen uzivatelé centra a jejich rodinni ptislusnici, ale také uzivatelé
z Denniho stacionaie a seniofi z mésta.

Historicka vozidla v arealu Centra Pohoda

31. kvétna se zahradni aredl vratil zpét do minulosti, kdy centrum navstivili pAnové ze Spolku
historickych vozidel Bruntal, aby uZivatelim piedvedli své poklady. Celkem piedstavili devét
vozidel ze svych sbirek a uzivatel¢ si tak mohli ptfipomenout své mladi a obdivovat krasy téchto
historickych vozi.

Oslava Dne seniori

28. Cervna se v zahradnim aredlu konala jiZ tradi¢ni oslava Dne seniorti. Akei navstivili jednak
uzivatelé centra, ¢asto v doprovodu svych piibuznych, ale také uzivatel¢ Denniho stacionafe a
uzivatelé z Domova pro seniory v Krnove. Pozvani piijali 1 zastupci mésta, starosta Bruntalu
Bc. Martin Hen¢, mistostarostové Ing. Petr Rys, MBA a p. Radek Zatloukal. V tivodu poptal
starosta Bruntalu vS§em predevsim pevné zdravi a uzivatele pfisla pozdravit také vedouci odboru
socidlnich véci Mésta Bruntal Mgr. Be. Ivana Méjkova.

Pro vSechny navstévniky bylo k dispozici bohaté obcerstveni a byl pfipraven také kulturni
program. V tivodu seniortim za doprovodu harmoniky zazpival zpévak a muzikant Karel Kekesi,
nasledovalo vystoupeni Tanec¢ni Skoly Stonozka pod vedenim Tamary Vlachynské a zatancily i
Aktivni seniorky Bruntalu. Celé odpoledne zajistovali hudebni doprovod manzelé¢ Hudeczkovi
z Krnova, s kterymi si senioii s chuti zazpivali znamé pisné.

Karibské mameni

9. srpna uspotadaly aktivizacni pracovnice pro uzivatele zabavné dopoledne pod nazvem
,Karibské mameni‘. VSichni se sesli v zahradnim aredlu centra, ktery byl vyzdoben tak, ze
pfipominal pravou havajskou party. Uzivatelé¢ dostali na krk tradicni havajsky vénec, a i
pracovnice se ozdobily tfasnovymi sukynkami a do vlasi si vpletly kvétinové Celenky. Kromé
uzivatell centra se akce zc¢astnili i uzivatelé Denniho stacionare.

Spolecenska akce "Vinobrani"

11.10.2024 ptipravily aktivizacni pracovnice pro uzivatele centra ve spole¢enském sale kulturni
akci tématicky zamétenou k vinobrani. Uzivateltim hrali k tanci i poslechu manzelé Hudeczkovi
z Krnova a pro vSechny byla pfipravena ochutnavka vin.

Halloweenské zabavné dopoledne

8. listopadu 2024 se konal pro uzivatele 2. rocnik halloweenského zdbavného dopoledne ve
spoleCenském séale centra. UZivatelé si zacvi€ili, zasoutézili a zkusili si dvé discipliny s
halloweenskou tématikou.

Uzivatelé se ucastnili vytvarného projektu na téma Kouzlo lesa aneb lesni tajemstvi skryta
pod kloboukem

Béhem mésice Cervence a srpna 2024 se uzivatelé zapojili do projektu Domov plny Zivota na
téma: Kouzlo lesa.

Na projektu spolupracovalo vice nez 14 uzivatelll centra i Denniho stacionate, ktefi se 1 tydné
schazeli ke spole¢nému tvoteni.

Projekt s uzivateli pfipravovala a realizovala v rdmci arteterapie MgA. Tereza Cenklova.

Pod citlivym vedenim arteterapeutky si uz s nimi hrave poradili uzivatelé, ktefi je vkusné a se
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zaujetim aranzovali na pfedem nakaSirované a nabarvené klobouky.

Préce §la v§em p&kné od ruky. Nekteti pracovali ve skupindch, jini samostatné a béhem projektu
si uzivatelé vyzkouseli fadu vytvarnych technik (kaSirovani, malba, aranzovani...) a kazdy nasel
to své, co ho zaujalo.

Na zavér doslo 1 na foceni uzivateli v dokonéenych kloboucich v zahradach obou socialnich
sluzeb. Vznikla tak velmi zajimava koldz a uzivatelim zustaly z této akce skryty pod klobouky
krasné vzpominky.

Centrum se zapojilo do projektu Psani od srdce

Smyslem projektu Psani od srdce je piinaSet radost seniortim a piispivat k odstraiiovani bariér
mezi lidmi i generacemi. Organizatofi projektu chtéli upozornit na to, Ze seniofi Casto zazivaji
samotu a ubyvajici socidlni kontakty, a pfitom maji mnoho zkuSenosti a zazitka, casto 1 aktivni
zajem o své okoli. Psani od srdce nabidlo také ptileZitost navazat nové vztahy a zase jednou, u
nékoho mozna poprvé v zivote, poslat rukou psany dopis.

Cilem projektu bylo ziskat v obdobi od 26. dubna do 12. kvétna 2024 pisatele pro nekolik tisic
dopisii. Dopisy pak putovaly za pomoci pecCovatelek k seniorim predevSim v domacim
prostredi, ale i do domovt pro seniory.

ZMENA PROSTREDI

V pribéhu roku, pokud bylo pfiznivé pocasi, vyjizdély aktivizacni pracovnice pravidelné
Suzivateli na vylet. Vylety mimo centrum mohly byt realizovany diky sluZzebnimu vozu
Peugeot Boxer, ve kterém bez problémil pfepravujeme i imobilni uzivatele na vozicku.

NavStéva zahradniho centra

9. dubna vyjely aktiviza¢ni pracovnice s uzivateli na vylet do zahradniho centra Gardenpolis v
Bruntale. Uzivatelé si se zajmem prohlédli kvétiny, které Gardenpolis nabizi k prodeji, véetné
rostlin na zahradé¢. Nasledovala névstéva mistni kavarny, ktera je soucasti zahradniho centra.

Vylet do mini Muzea hracek v Novych Hefminovech

16. kvétna vyrazili uzivatelé sluzebnim vozem Peugeot Boxer s aktiviza¢nimi pracovnicemi na
vylet do Novych Hefminov, kde navstivili mini muzeum hracek a kocarkt.

Do stejného mista vyrazila dalsi skupinka uzivateli 6. a 30. srpna. Navstivili zde nove otevieny
zmrzlinovy stanek, kde mimo jiné méli piilezitost nakrmit zakrslé kozy, pozorovat pasouci se
lamy a jind drobna doméci zvifata. Na konci vyletu uzivatelé navstivili mistni zameckou
cokoladovnu, kde si pochutnali na vyborném zakusku a zmrzling.

Navstéva farmaiskych trhi

Aktivizaéni pracovnice splnily prani nékterym uzivatelim a 8. srpna je doprovodily na
farmatské trhy, které se konaly na bruntalském namésti.

Uzivatelé si uzivali pekného pocasi a se zajmem sledovali, co ktery prodejce nabizi. Nejvice je
zaujaly stanky s Cerstvou zeleninou.

Nav§téva bruntalského zamku
4. prosince navstivili uzivatelé v doprovodu aktiviza¢nich pracovnic bruntalsky zamek, ktery
si mohli bezplatné prohlédnout, v¢. vykladu o jeho historii.

MEZIGENERACNI SPOLUPRACE
Zaci ZS Petrin predvedli uZivatelim biblicky pfibéh
5. ledna navstivili centrum Zaci ZS Petrin, aby uzivatelim v dobovych pievlecich a za
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doprovodu pisni a versu predvedli putovani tff mudrct.

ZAkci a uditelé ze ZS OkruZni obdarovali uZivatele

V rdmci mezigenera¢ni spoluprace navstivili 25. ledna zaéci 1. t¥idy ZS Okruzni Bruntal
uzivatele centra, aby spole¢né vyrabé€li krasna papirova ptranicka a stravili tak spole¢né
ptijemné dopoledne.

Aktivizacni pracovnice spolecné s uZivateli vytvofily pro déti velké srdce a do néj nalepily
zivotni moudra senioru a také vzkazy pro déti. Na zavér déti a ucitelé predaly uzivateltim darem
kapslovy kavovar spole¢né s n€kolika balenimi kdvovych kapsli, aby si uzivatelé zptijemnili
lahodnou kavou chvile u volno€asovych aktivit.

Jarni setkani s pisnickou

26. biezna pfisli zaci z 8. tfidy Zakladni Skoly Jesenickd Bruntdl uZivatelim centra zpfijemnit
dopoledne. Setkani seniort s mladou generaci probihalo v kulturnich mistnostech na
jednotlivych tsecich piimé péce. Déti si pro uzivatele piipravily pasmo pisnicek a basnic¢ek a
vSe se neslo ve velmi pratelské atmosfére. Na zavér si vSichni spolecné zazpivali za doprovodu
kytary a housli. Déti pak rozdaly uzivateltim darky, které pro né¢ vytvorily.

Jarni mezigenera¢ni tvoreni

10. dubna v dopolednich hodinach probéhlo ve spolecenském sale centra dalsi z
mezigeneraénich setkani s zaky 1. a 5. tfidy ZS Okruzni v Bruntile a studenty Stéedni
prumyslové Skoly a Obchodni akademie v Bruntale.

Uzivatelé se ve spolecnosti déti vénovali rukodélnym pracim, kdy tématem setkani bylo jarni
tvoteni. VSichni spole¢né vyrabéli vyrobky z prouti — vénecky, koCicky, ovecky, berusky a dalsi.

Carodéjnické cviteni s détmi z MS OkruZni

29. dubna navstivily déti z MS OkruZni uZivatele centra, aby si spole¢né zacvicily. Cviteni se
neslo v duchu bliziciho se paleni carodéjnic.

Déti piisly v okouzlujicich ¢arodéjnickych maskach a kostymech a stejné tak byly vystrojeny i
pani ucitelky. Salem se nesla ¢arod¢jnickd hudba, spolecné se vSichni protahly a zatancovaly si.

Otvirani zahrady spojené s opékanim Spekacku

3. kvétna se v dopolednich hodinach konalo spoleéné setkani uZivatelt centra s zaky SPS a OA
Bruntal a s Aktivnimi seniorkami pfi piilezitosti otvirani zahradniho arealu po zimnim obdobi.
Na akei se seslo cca 70 osob a soucasti dopoledne bylo opékani Spekacku, s ¢imz pomohli
seniorum studenti i Aktivni seniorky.

Oslava Dne matek

U prilezitosti bliziciho se Dne matek uzivatelky centra 7. kvétna navstivili zaci 4.A, Zéakladni
Skoly Petrin. V kulturnich mistnostech na jednotlivych patrech si spole¢né zazpivali zndmé
pisné a na zaver zaci predali uzivatelkdm kyticku, kterou zajistilo Centrum Pohoda. UZivatelky,
které jiz ze zdravotnich divodii nebyly schopny se zuc€astnit posezeni v kulturni mistnosti

navstivily déti pfimo na pokojich, kde se s nimi pozdravily a rovnéz predaly kyticku.
Spole¢né cviteni s détmi z MS OKruZni
Jiz pravidelné, kazdych 14 dnid navstévuji déti z MS Okruzni uzivatele centra a v rdmci

mezigeneracni spoluprace spolecné cvici.

Tvorivé mezigeneracni dopoledne
23. fijna se ve spolecenském sale centra setkali uZivatelé, Aktivni seniorky, Zaci Zakladni Skoly
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Okruzni a studenti Stfedni priimyslové Skoly a Obchodni akademie v Bruntale a spolecné tvotili
podzimni vyrobky.

ADVENTNI CAS V CENTRU

Peceni vanocnich pernicki

3. prosince se jiz tradi¢n€ sesli uzivatel¢ centra se studenty 1. ro¢niku Stfedni pramyslové skoly
a Obchodni akademie v Bruntale, pod vedenim pani ucitelky Ing. Karly HynStové a Bc. Jany
Kocarové, aby jako kazdy rok spole¢né zdobili vanocni pernicky.

Mikulas s andélem a ¢ertem navstivil uZivatele

Tak jako kazdy rok, i letos 5. prosince navstivil uzivatele na pokojich mikulas s andélem a
certem. AcCkoliv se z této trojice t&si predevSim déti, 1 pro uzivatele centra to byl pfijemny
zazitek. Uzili si legraci a jako sladka tfeSinka byla pro kazdého pfipravena cokoladova figurka.

Adventni mezigeneracni setkani

11. prosince probéhlo ve spoleCenském sale centra mezigeneracni setkani zakt 1. a 2. tiid
Zakladni skoly Okruzni Bruntal. Na vypomoc pfisli také studenti Stiedni primyslové skoly a
Obchodni akademie Bruntal a jedna ¢lenka Aktivnich seniorek.

Tématem setkani bylo vdnocni tvofeni a déti si pro seniory pfipravily na zaveér kratké
vystoupeni.

Déti predvedly uzivateliim biblicky piibéh
13. prosince navstivili centrum Zéci ze ZS Petrin Bruntal, ktefi pod vedenim tfidni uc¢itelky Mgr.
Petry Gerstnerové uzivatelim zazpivali a zahrali biblicky pfibéh o narozeni Jeziska.

Zaci Z8 Cihelni rozdavali dare¢ky

17. prosince v dopolednich hodinach navstivili uzivatele centra zaci Zakladni Skoly Cihelni
Bruntal, ktefi seniorim pfinesli vlastnoru¢né vyrobené vanocni ozdoby. Uzivatelé byli velmi
potéseni, a nakonec si vSichni zazpivali vanoc¢ni pisn¢ a koledy.

Adventni setkani s Zaky ZS Jesenicka

18. prosince navitivili v adventnim ¢ase Zaci ZS Jesenicka Bruntal v doprovodu pi uéitelky Mgr.
Miroslavy Hencové centrum a jako kazdy rok pfisli potésit uzivatele vanonimi pisnémi a
povidanim o vanoc¢nich svétcich tak, jak je zaZili naSi uzivatelé. Nakonec predali uzivatelim
vlastnoru¢né vyrobené darecky.

Prosincové peceni cukrovi

V pribéhu celého prosince uzivatelé vzdy jeden den v tydnu spolecné¢ s aktivizacnimi
pracovnicemi pekli vano¢ni cukrovi. V prvnim tydnu si uzivatelé ze vSech useku pripravili tésto
a kazdy usek tak mél své vlastni linecké. Nasledujici tfi tydny se pak z pfipravenych tést
vykrajovalo a peklo cukrovi. Posledni tyden se uzivatelé ze vSech useku sesli a spolecné
upecené cukrovi slepovali marmelddou. Hotové cukrovi si pak uzivatelé rozdélili a odnesli na
pokoj.

Utzivatelé oslavili Stédry den

Tak jako kazdy rok, se uZivatelé 24. prosince v podvecer spolecné sesli na slavnostni
Stédrovecerni vecefi, ktera byla pro né pfipravena v jidelné centra. Uzivatele pfiSla pozdravit
feditelka centra Bc. Jarmila Siblova a spoleéné s vedouci ptimé péée pi Miroslavou Sedlakovou
poptala vSem krasné svatky a hodné zdravi do nadchazejiciho roku. Uzivatele, ktefi se ze
zdravotnich diivodi nemohli spole¢né vecete zucastnit v jidelné nebo chtéli vecetet v soukromi,
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navstivily pak pfimo na pokojich. N&kteti uZivatelé poveceteli ve spole€nosti svych ptibuznych,
pro které byla také pfipravena slavnostni vecete.

Podévalo se tradi¢ni menu, takZe uZivatelé si mohli pochutnat na rybi polévce, smazeném
kaprovi a bramborovém salatu a kdo ryby nemusi, mél ptipravenou kufeci polévku, smazeny
kuteci fizek a brambory.

Rozlouceni se starym rokem

Dne 30. prosince piipravily aktivizaéni pracovnice pro uZivatele spoleCenskou zdbavu s
podtitulem "Rozlouceni se starym rokem". Akce se Ucastnili nejen uzivatelé centra, ale také
uzivatelé Denniho stacionafe a navstévnici z mésta. Neékteré uzivatele doprovodili také jejich
rodinni pfislusnici.

K tanci 1 poslechu hrali manzelé Hudeczkovi, které si uZivatelé oblibili a jejich hudebni
produkce se jim velmi libi. Bohaté obcerstveni zajiSt'ovala jako vzdy pi Drabova.

Pro navstévniky byl pfipraven slavnostni fotokoutek, kde si mohli pofidit fotografii na pamatku.
Aktivizacni pracovnice pfipravily bohatou tombolu, takZe pii losovani panovalo napéti, zda se
Stésti na nékoho usméje. Pred 17 hodinou si uzivatelé fiktivné odpocitali ptilnoc, nasledoval
ptipitek a pfani v§eho nejlepsiho do nového roku.

JEZISKOVA VNOUCATA
Jeziskova vnoucata jsou celoroénim projektem Nadaéniho fondu Ceského rozhlasu, jehoZ
hlavnim vrcholem je pfedvanoéni plnéni piani tisic osamélych seniorit v CR. Na webu
jeziskovavnoucata.cz maji lidé, vzdy od poloviny listopadu, moznost vybirat jak z ptani
hmotnych, tak zazitkovych.

Centrum Pohoda se do tohoto projektu zapojuje od samého zacatku a nejinak tomu bylo i v roce
2024.

Aktivizacni pracovnice Alice Lilekova, kterd ma v centru projekt na starost, uz od zafi uzce
spolupracovala s pracovniky jednotlivych usekli pfimé péce a spolecné se snazili vytipovat
vhodné uzivatele, ktefi spliuji podminky projektu a pfemysleli, co by tyto uzivatele nejvic
potesilo a co by jim ud¢€lalo radost.

Nasledné se zapisovala jednotliva prani do systému a ¢ekalo se na jejich schvaleni. Rok od roku
se pravidla zpfisiiuji a musi se peclivé vazit slova, aby bylo pozadované pfani schvaleno.

Po schvaleni pfani se oteviela databaze vetejnosti a kazdy mohl vybrat darek podle svych
piedstav. Jelikoz je vice darcli nez seniort, JeziSkova vnoucata preferuji, aby se viceCetna prani
seniorti rozepsala jednotlive, aby tak mélo Sanci vice drobnych darct.

V naSem centru se z darku téSilo 18 seniort, ktefi obdrzeli celkem 21 darkt od 21 darcu z
ruznych koutd republiky.

Vétsina darkt byla zaslana postou a nékteré darky piinesli darci seniorim osobné. V ramci
projektu jsme se setkali i se zajimavymi zazitky. Napf. jedna darkyné, kterd vlastni obchod s
kvétinami, splnila pfani jedné nasi seniorce a poslala ji hezké suSené kvétiny i s vazou. Litovala
jen toho, Ze bydli daleko od Bruntalu, protoZe jinak by pfipravila obdarované seniorce kytici
pfimo na miru.

Ur¢ité nejzajimavéjsim darkem byla hra Clovéce, nezlob se, kterou vyrobil darce z Ostravy pro
naseho uZivatele pana FrantiSka na 3D tiskarné. Pro jistotu pfilozil ale i1 klasickou hru.
Vétsinou kazdy darce kromé pozadovaného darku ptilozil do balicku jesté néjakou sladkost, a
vzdy byla u bali¢ku napsana karti¢ka s osobnim pfanim vSeho dobrého do nového roku.

Alice Lilekova tika, Ze se vSemi darci byla hezka spoluprace. Darce zajimaly vSechny
podrobnosti, vymeénili si vzdjemné spousty maill i telefonatii, aby mohli seniorim pfipravit
darek zcela podle jejich ptani a ptipadné k ptivodnimu ptani dodat jesté néjaky darecek navic.
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Druhym rokem s centrem spolupracuje jeden darce, ktery si jednoho naSeho uZivatele na dalku
»adoptoval“ a posild mu darky nejen v ramci projektu Jeziskova vnoucata, ale 1 béhem roku na
svatek, narozeniny a Mikulase.

Nejhez¢i na celé akci bylo samotné predavani dareckd dojatym seniorim, kdy Casto i slzicka
ukapla.

Dé&kujeme touto cestou vsem lidem, kteti maji srdce na pravém misté, ktefi prokazali to spravné
nadSeni a nevahali vénovat ¢as i své prostiedky, aby vykouzlili tsmév na tvafich seniorti a
alespoii na chvili v nich zazehli jiskfi¢ku, Ze nékdo na né nékdo mysli.

ROZSIRENA ZOOTERAPIE

V centru jiz nékolik let probihd u uzivatelli zooterapie, a to pfedevSim canisterapie (terapie
prostiednictvim psa) a felinoterapie (terapie prostfednictvim kocky).

Nov¢ jsme zatadili tyto zooterapie:

Ponyterapie

13. bfezna navstivila nase zafizeni pani Hana Pravdova, ktera k nam pfivezla svého ponika
jménem Topinka, aby s nim provadéla ponyterapii.

Ponyterapie je kontaktni, Setrna terapie koném, kterd vyuziva kon¢ jako terapeutické médium.
Blahodarné ovliviiuje psychiku ¢lovéka, jemnou a hrubou motoriku. Napomaha lidem se
snizenou pohyblivosti, lidem s demenci a tizkostmi ke zlepSeni spoleCenského chovani.
Terapeuticky ki pomaha budovat sebedivéru, sobestacnost, perspektivu i divéru. Zlepsuje
komunikaci a socialni dovednosti. Kon¢ jsou mistry feci téla, kteii ihned védi, jak se Clovek citi.
Reaguji a poskytuji okamzitou zpétnou vazbu, maji ukliditujici i€¢inek na lidi vSech vékovych
skupin.

Pony Topinka si okamzit¢ ziskala srdce vSech uzivateli. Radost z dotyku a pomazleni méli
nejen uzivatelé, ale 1 slouzici persondl centra.

Kuniterapie — krali¢i terapie
V centru je uzivatelim k dispozici ZOO koutek, kde maji moznost pozorovat akvarijni rybicky,
pohladit si agamu vousatou, podivat se na vodni Zelvy a pokochat se pohledem na barevné

andulky.

Velmi oblibenym mazlickem je kralik Bobina, s kterym aktivizani pracovnice pravidelné
navstévuje uzivatele na pokojich.

Zvitata sice neodstrani pfic¢iny nemoci, mohou vsak jejich pribéh vyrazné¢ zmirnit. Svou
pfitomnosti a kontaktem s ¢lovékem zlepsuji psychicky stav i sebevédomi a zmirfiuji pocit
osaméni. Hlazeni psa, ko¢ky nebo pozorovani rybi¢ek v akvariu napoméha relaxaci a uvolnéni.

Canisterapie s novym psim kamaradem

Od cervna dochazela do centra sl. Nikola Urbanova a spoleéné se svym 1,5letym pejskem
Koudym navtévovala uZivatele. Nikola je studentkou Ceské zemédélské akademie v Humpolci,
kde navstévuje 4. rocnik obor zachranarska kynologie. Koudy je border kolie a jelikoz potiebuje
denné cca hodinu fyzické nebo mentalni aktivity, se svou majitelkou Nikolou trénuje kazdy den
agility.

Uzivatelé na Koudyho velmi dobie reagovali a na kazdou navstévu se t&sili.

Ochocené sovicky

14. listopadu zavitala do centra velmi mila navstéva az z rovnikové Afriky. Uzivatele navstivily
dvé ochocené, roztomilé sovicky Rozarka a Ariel v doprovodu pi Viktorie Agathy T¢lecké.
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UZivatelé se dozvédéli mnohé o jejich Zivoté, jak lovi, co vSe se dostane na jejich jidelnicek a
jak se li8i ve volné ptirodé a v zajeti.

NOVE AKTIVITY

Virtualni realita

Koncem minulého roku jsme v centru zafadili pro uzivatele novou volnocasovou aktivitu —
virtudlni realitu.

Virtudlni realita je technologie, ktera uzivateli zobrazi fiktivni trojrozmérny svét pomoci
specidlnich bryli a umozni mu tak vstup do simulovaného prosttedi.

Technologie virtualni reality vytvari iluzi skute€ného svéta. Diky specialnim brylim si uzivatelé
mohou uzivat napiiklad proslunéné plaze, prochazky v lese nebo pohledy do vesmiru. Piestoze
se jedna o technologii, k jejimuz rozsifeni mezi bézné uzivatele doslo az v n¢kolika poslednich
letech, vysledky fady zejména zahrani¢nich vyzkumu dokladaji pozitivni vliv virtudlni reality
na kvalitu Zivota ve stafi. U uzivatelll dochazi k stimulaci kognitivnich funkci (zejména paméti
a uceni) a krom¢ mentdlnich funkci virtualni realita pomdhd udrZovat, zdokonalovat nebo
dokonce rozvijet nové motorické dovednosti, napt. schopnost udrzet rovnovahu ¢i stabilizovat
chiizi. Své vyuziti nachazi i v reminiscencni terapii. V soucasné dob¢ jsme tuto aktivitu zafadili
do pravidelnych tydennich aktivit.

Arteterapie

Od biezna jsme zavedli pro uzivatele novou aktivizaéni metodu — arteterapii. Arteterapii se v
centru vénuje MgA. Tereza Cenklova, kterd jiz pted 10 lety v rdmci praxe tuto metodu Vv centru
zavadeéla a nyni se ji vénuje naplno.

Pojem arteterapie 1ze velmi zjednodusené definovat jako 1é¢ebny postup vyuzivajici pro své
ucely vytvarné umeéni. Je urcena osobam jakéhokoli véku, a 1 s riznym typem postizeni (fyzické,
smyslové, psychické, mentdlni, ale i socialni znevyhodnéni).

Konkrétn€ u seniori dokdze nastartovat chut’ realizovat dosud skryté schopnosti a talenty,
aktivizovat tvotivy pristup k zivotu, ale také prohloubit sebeprozivani a sebepoznani. Mimoto
piispiva k posileni paméti, uvolnéni fantazie a procviceni jemné motoriky rukou. Uzivatele
obohati nejen o poznani riznych vytvarnych technik a materiald, ale i o nové vizudlni a hmatové
vjemy a v neposledni fad€¢ jim mulze alesponi trochu ulevit od €asto bolestnych problémul
spojenych s nelehkymi zivotnimi zménami.

Arteterapeutické metody lze vyuzit jak v ramci skupiny ve vytvarné diln¢ v Centru Pohoda
nebo v Dennim stacionafi, tak i individualné na pokojich jednotlivych uzivatelu.

U arteterapie plati, ze cesta je cil. Nejde o vytvotreni dokonalého uméleckého dila, ale spiSe o
proces tvorby samotny, o prozitek z ného a zpétnou vazbu od arteterapeuta nebo i ostatnich
uzivatell. Prostfednictvim kolazi, plasteliny, starych pohlednic, ale i kuftikt plnych piekvapeni
atd. spolec¢né s uzivateli zjiStujeme, kolik pestrych zaZzitkli a radosti ndm muizZe arteterapie
nabidnout.

Prezentace centra
— webové stranky centra www.centrum-pohoda.cz

— webové stranky mésta Bruntal www.mubruntal.cz

— informacni letdky centra (pro kazdou socialni sluzbu zvlast)

— zpravy o aktualitach a Cinnosti centra v regionalnim tisku Na§ domov

38


http://www.centrum-pohoda.cz/
http://www.mubruntal.cz/

— prezentace organizace v ramci komunitniho planovani socialnich sluzeb mésta Bruntal
(pracovni skupina Seniofi a pracovni skupina Osoby se zdravotnim postizenim)

— prezentace centra v komisi socialni a prevence kriminality

— prezentace centra na Veletrhu zdravi a socidlnich sluzeb

— prezentace centra v TV Polar

Zprava o ,,public relations*

Obdobi Nézev zpravy, ¢lanku, reportdze apod. M¢édium
05.01.2024 | Stedrovederni vedeie WwWw.centrum-pohoda.cz
05.01.2024 | Rozlouceni se starym rokem WWW.centrum-pohoda.cz
05.01.2024 | Mse pii piilezitosti svatku Tt kralt WWW.centrum-pohoda.cz
10.01.2024 gliile %s Petrin predvedli uzivatelim biblicky www.centrum-pohoda.cz
26.01.2024 | Za&ci a uéitelé ze ZS Okruzni obdarovali uZivatele | www.centrum-pohoda.cz
22.02.2024 | Masopust v Dennim stacionari WWW.centrum-pohoda.cz
28.02.2024 Setlfénoi se Skolaky vykouzlilo usmévy na tvatich NS domov

seniortl
06.03.2024 | Setkani s Karlem Kekesim WWW.centrum-pohoda.cz
06.03.2024 | Virtualni realita — nova aktivita pro uzivatele www.centrum-pohoda.cz
08.03.2024 Pfedéi,téni s pracovniky M¢stské knihovny v www.centrum-pohoda.cz

Bruntéle
08.03.2024 | Terapie u kavy WWW.centrum-pohoda.cz
14.03.2024 | Ponyterapie — terapie koném WWW.centrum-pohoda.cz
27 03.2024 Cen_tr_um Pohoda ziskalo na k’on'ci r. 2023 N domov

certifikaci v konceptu bazalni stimulace
03.04.2024 | Jarni setkani s pisnickou WWW.centrum-pohoda.cz
03.04.2024 | Peceni perniki se studenty SPS a OA Bruntal WWWw.centrum-pohoda.cz
03.04.2024 | Piipravujeme... WWW.centrum-pohoda.cz
08.04.2024 | Arteterapie — nova metoda pro uZivatele WWW.centrum-pohoda.cz
08.04.2024 | Aprilova zabava www.centrum-pohoda.cz
10.04.2024 | Navstéva zahradniho centra WWWw.centrum-pohoda.cz
10.04.2024 | Kralik Bobina obveseluje uzivatele www.centrum-pohoda.cz
10.04.2024 | Jarni mezigeneracni tvoieni WWW.centrum-pohoda.cz
18.04.2024 Peéova‘felské sluzba jiz funguje v novych www.centrum-pohoda.cz

prostorach
18.04.2024 | Cestovatelska prednaska o Albanii WWW.centrum-pohoda.cz
92.04.2024 A% I?mntéle otevfelvi nové prostory pro TV Polar

pecovatelskou sluzbu v adaptované vile
24.04.2024 | Uzivatelé si vypravéli o povestech Bruntalu WWW.centrum-pohoda.cz
24.04.2024 | Ponik Topinka obveseluje uzivatele WWW.centrum-pohoda.cz
29.04.2024 | Ptipravujeme... www.centrum-pohoda.cz
29.04.2024 | Centrum se zapojilo do projektu Psani od srdce www.centrum-pohoda.cz
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02.05.2024 | Podékovani zubni Iékafce MDDr. Gabriele Hamrlikf Nas domov
06.05.2024 | Otvirani zahrady spojené s opékanim Spekacka Www.centrum-pohoda.cz
13.05.2024 | Oslava Dne matek Www.centrum-pohoda.cz
15.05.2024 | Spoleéné cviceni s détmi z MS Okruzni WWW.centrum-pohoda.cz
17.05.2024 | Y¥let do Minimuzea hracek v Novych WWWw.centrum-pohoda.cz
Hetfminovech
29.05.2024 | Pecovatelska sluzba nové sidli v opravené vile Nas domov
30.05.2024 Navsteya uzwatveluvDennlho stacionafe v ZS www.centrum-pohoda.cz
V Hornim BenesSové
03.06.2024 | Historicka vozidla v arealu Centra Pohoda www.centrum-pohoda.cz
03.06.2024 | Dalsi navstéva ponika v centru Www.centrum-pohoda.cz
04.06.2024 | Pripravujeme Den seniorti Www.centrum-pohoda.cz
17.06.2024 | UZivatelé stacionare vystoupili na Dni zdravi www.centrum-pohoda.cz
17.06.2024 | Vylet do Pradédovy galerie v Jifikové www.centrum-pohoda.cz
26.06.2024 I(\{l,lenjtrl Centra Pohoda si kazdou canisterapii NS domov
uzivaji
Pohodat — pololetnik pro uzivatele a vetejnost,
26.06.2024 ktoer}i .Sl,lr.nuje vSechny . | www.centrum-pohoda.cz
dilezité informace o provozu centra za 1. pololeti
2024
01.07.2024 | UZzivatelé oslavili Den seniorti Www.centrum-pohoda.cz
10.07.2024 | Novy psi kamarad t&si uzivatele Www.centrum-pohoda.cz
Zvyseni thrady za socialni sluzby v Dennim i
24.07.2024 stacionafi od 1.9.2024 www.centrum-pohoda.cz
24.07.2024 ROZSrlj‘en’l zakladnich Cinnosti peCovatelské sluzby www.centrum-pohoda.cz
a zvyseni cen od 1.9.2024
30.07.2024 Koqdy Pvrawdelne navstévuje uZivatele Denniho www.centrum-pohoda.cz
stacionare
02.08.2024 | Piipravujeme... WWW.centrum-pohoda.cz
Zvyseni thrad za stravu a bydleni v pobytovych i
06.08.2024 sluzbach od 1.10.2024 www.centrum-pohoda.cz
07.08.2024 | Uzivatelé na vylet¢ v Novych Hefminovech WWW.centrum-pohoda.cz
12.08.2024 | Navstéva farmaiskych trhi www.centrum-pohoda.cz
12.08.2024 | Karibské mameni WWW.centrum-pohoda.cz
Zvyseni thrad za stravu, bydleni a péci v i
13.08.2024 | o diehcovaci sluzbs od 1.10.2024 WA, CeNtrim-pohada.cz
02.09.2024 Vy}et S uzivateli C,lo}vflmm}l zea V,I\Iovyc,h www.centrum-pohoda.cz
Hefminovech a navstéva zamecké ¢okolddovny
Setkéani uzivatelll i zaméstnancl centra
03.09.2024 S hejtmanem MSK a starostou Bruntalu Www.centrum-pohoda.cz
05.09.2024 Xﬁzéilélradmm arealu centra bylo vytvotfeno détské wWww.centrum-pohoda.cz
23.09.2024 | Pod¢ékovani reditelky centra WWW.centrum-pohoda.cz
26.09.2024 | Beseda o Indii Www.centrum-pohoda.cz
30.09.2024 | Piipravujeme... WWW.centrum-pohoda.cz
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Ponik Topinka potésil klienty bruntalského

02.10.2024 Denniho staciondie i déti ze Skolky Nas domov
04.10.2024 Setkani u?ivatelﬁ a’rodinnj.wh Rﬁsluénikﬁ www.centrum-pohoda.cz
s pracovniky Denniho stacionaie
08.10.2024 | Pokracuje mezigeneracni cviceni uzivatelii a déti | www.centrum-pohoda.cz
11.10.2024 | Uzivatel€ si vzili spoleéenskou akci "Vinobrani" | www.centrum-pohoda.cz
14.10.2024 | Felinoterapie, jedna z oblibenych zooterapii WWW.centrum-pohoda.cz
16.10.2024 gggmm ziskalo certifikaci v konceptu paliativni www.centrum-pohoda.cz
23.10.2024 | Karel Kekesi opét bavil uZivatele WWW.centrum-pohoda.cz
29.10.2024 | Tvotivé mezigenera¢ni dopoledne WWW.centrum-pohoda.cz
29.10.2024 | Praveé vychdzi novy Casopis Pohodar WWW.centrum-pohoda.cz
31.10.2024 g;;tmm Pohoda ziskalo certifikat na paliativni NS domov
04.11.2024 | Piednaska na téma ,,Tajemné Beskydy* WWW.centrum-pohoda.cz
04.11.2024 | Uzivatelé opét zacinaji spolu vafit WWW.centrum-pohoda.cz
04.11.2024 Vvi.rtuéln}' realita jako skvély nastroj pro aktivizaci www.centrum-pohoda.cz
uzivatell
11.11.2024 | Halloweenské zabavné dopoledne WWW.centrum-pohoda.cz
13.11.2024 | Pred¢itani pro uzivatele WWW.centrum-pohoda.cz
UZivatelé se tcastnili vytvarného projektu na téma
13.11.2024 | Kouzlo lesa aneb lesni tajemstvi skryta pod WWW.centrum-pohoda.cz
kloboukem
15.11.2024 | Navstéva ochocenych sovicek v centru WWW.centrum-pohoda.cz
25.11.2024 | Bingo — oblibena hra uzivatelt WWW.centrum-pohoda.cz
25.11.2024 | Adventni program na prosinec www.centrum-pohoda.cz
25.11.2024 | Prave vychazi Casopis centra Pohodar www.centrum-pohoda.cz
28.11.2024 Uii}/a‘fe}é Centra Pohoda se zapojili do projektu a NS domov
vyrabéli klobouky
03.12.2024 | Uzivatelka centra slavila 101 let Wwww.centrum-pohoda.cz
05.12.2024 | Peceni vanocnich pernicku Www.centrum-pohoda.cz
05.12.2024 | Uzivatelé navstivili bruntalsky zamek WWW.centrum-pohoda.cz
06.12.2024 | Mikulas s Certem a andélem navstivil uzivatele www.centrum-pohoda.cz
16.12.2024 | Adventni mezigeneracni setkani www.centrum-pohoda.cz
16.12.2024 | Déti predvedly uzivateltim biblicky pfib&h Www.centrum-pohoda.cz
17.12.2024 | Odpoledne s ptirodni kosmetikou JUST WWW.centrum-pohoda.cz
17.12.2024 | Zaci ZS Cihelni rozdavali darecky WwWw.centrum-pohoda.cz
18.12.2024 Xf izéilélradé Centra Pohoda vybudovali nové détské NS domov
19.12.2024 | Adventni setkani s zaky ZS Jesenicka www.centrum-pohoda.cz
20.12.2024 | Prosincové peceni cukrovi Www.centrum-pohoda.cz
30.12.2024 | Uzivatelé oslavili Stédry den WWW.centrum-pohoda.cz
31.12.2024 | Adventni stiipky z Denniho stacionaie WWW.centrum-pohoda.cz
31.12.2024 | Rozlouceni se starym rokem www.centrum-pohoda.cz
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Ochocené sovicky

Ponyterapie
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Mezigeneracni tvoreni
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Spolecné tvoieni na Dennim staciondii

Nova zimni zahrada na Dennim staciondri
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8. Zprava o plnéni investi¢niho planu za rok 2024

Investice:

1. Rekonstrukce vily pro zazemi Pecovatelské sluzby
Z dtvodu vybudovani nové zubni ordinace jsme opustili prostory na Okruzni 20, a po
dohodé se zfizovatelem bylo rozhodnuto, Ze nové zazemi se vytvoii ve vile v aredlu
Centra na Okruzni 14. Ztizovatel zafinancoval vné¢jsi plast’ fasady, okna a zatepleni
pudnich prostor. Na nas zbyla oprava topeni, podlahy, elektfina a dovybaveni vily.
Vznikly zde krasné prostory 3 kancelafi, kuchyiika, koupelna, hostinsky pokoj a
skladové prostory.

2. Suché stani v zahradé pro sluZebni automobily
Na parkovisti v zahradé Centra jsme postavili suché stani pro dva sluzebni automobily,
které slouZzi pro pecovatelskou sluzbu.

3. Elektrické lateralni luzko
Dale jsme pofidili laterdlni lzko. Je to jiz tfeti takové lazko, kterym disponujeme.
V lofiském roce se nam podaiilo pofidit dvé z nadace CEZ. Toto liizko bylo pofizeno
Z investi¢niho fondu organizace. Zvysuje komfort pro lezici uzivatele a snizuje fyzickou
z4téz oSettujiciho personalu.

4. Détské hristé v zahradé Centra
V ramci zvySovani kvality jsme V letoSnim roce postavili détské hiisté v zahrad¢ centra.
Jedna se o prvek, ktery podpoii mezigeneracni vztahy mezi naSimi uzivateli a mensimi
détmi.

5. Osobni vytah v budové B2
Na tuto investici ndm pfispél zfizovatel v roce 2023 ¢astkou 1.000 000 K¢. Vytah se
nam podafilo vysoutézit za 700 000,- K¢ bez DPH. Vytah byl pfedan v bieznu roku
2024 do uzivani. Za zbyvajicich 300 000,- K¢ jsme realizovali vyménu podlahoviny
Vv jideln¢ Centra.
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Zrekonstruovand vila a suché stani pro vozidla Pecovatelské sluzby
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Laterdlni lizko

Détské hiisté v zahradé Centra
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Opravy a projekty 2024

Opravy:

-V roce 2024 jsme pokracovali s postupnou rekonstrukei koupelen na pokojich uzivateli.
Vzhledem ke stafi koupelen a jejich stavu chceme postupné opravovat koupelny na
pokojich, stupacky a topeni. V roce 2024 se nam podafilo ziskat dotaci z MSK ve vysi
450 000,- K¢ za kterou se opravily ¢tyfi koupelny ve sluzbé Domovy pro seniory.

- Dalsi vyznamnou opravou je oprava stiechy na budoveé B2. Na tuto opravu jsme obdrzeli
ucelovou dotaci od ztizovatele ve vysi 1 000 000,- K¢&. Samotné realizace opravy se
piesunula na 1. pololeti roku 2025.

Projekty:
-V roce 2024 byl dokoncen projekt z MSK, ktery nam byl schvalen v roce 2023 na
rekonstrukci prostor pro rehabilitaci a aktivizaci v celkové vysi 206.000,- K¢ pti 50 %

spoluucasti 103.000,- K¢. Mistnosti se dokonéily v kvétnu.

MSK
-V lnoru 2024 jsme podavali dvé€ Zadosti na dotaci na MSK.

- Prvni Zadost byla poddna na vybaveni provoznich ¢asti pobytovych sluzeb v celkové
vysi 784.000,- K¢ pii 50 % spoluucasti 392.000,- K¢. Z této dotace byl potizen novy el.

varny kotel, konvektomat do stravovaciho provozu, susicka do pradelny a koupaci lizko.

- Druhé zadost byla podéna na odborné vzdélavani zaméstnancii v celkové vysi 39.100,-
Tato Zadost byla zafazena do nahradnich projekti
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Mistnost pro rehabilitaci

Snoezelen
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Planované investice k realizaci v letech 2025 - 2027

Svétliky ve stravovacim provozu
Jedna se o vyménu stavajicich ptivodnich svétliki, které jsou jiz popraskané a netésni.
Dochézi k prisaku destové vody a poskozeni budovy.

Dil¢i opravy fasad
Postupné planujeme opravit fasady na vSech budovach.

Myc¢ka ¢erného nadobi
S ohledem na pocet jidel pfipravovanych ve stravovacim provozu bychom chtéli poridit
mycku c¢erného nadobi, kterd vyrazné pomize pracovniklim ve stravovacim provozu.

Oprava stiechy
Postupné chceme opravit stfechu na vSech budovach Centra. Stfechy jsou ptivodni a dochazi
k Castym prasakiim vody.

Opravy koupelen uzivateli
V roce 2024 planujeme investice do oprav koupelen u uzivatelti. Dochédzi s ohledem na stafi
nekterych koupelen k prisaku vody z odtokti a odpadii a poskozeni mistnosti pod nimi.

Automobily pro PS

V roce 2025 planujeme zakoupit 2 elektromobily (pick-up) pro Pecovatelskou sluzbu

Vv predpokladané vysi 2.000.000,- K¢ a to v piipad¢, ze se nam podafi ziskat na tento nakup
dotaci. V pfipadé, ze finance na potizeni téchto elektromobilll neziskame, planujeme poftidit 2
benzinové automobily, v pfedpokladané hodnoté¢ ve vysi 1.000.000,- K¢, které uhradime

Z naSeho investi¢niho fondu.

Mandl
Z diivodu stéfi planujeme pofidit novy mandl do pradelny. Soucasny je jiz zastaraly a dochézi
k ¢astym porucham a nakladnym opravam. Na tuto investici budeme zadat dotaci z MSK.

Chladici lizko
S ohledem na vyuZiti pietni mistnosti planujeme poftidit chladici lazko pro zesnulé.

Automatické antidekubitni matrace

Vzhledem ke skladbé uzivateli planujeme pofidit nové antidekubitni matrace, které zkvalitni
nasi péci.

Primyslova pracka

Z divodu stafi planujeme potidit novou pracku do pradelny. Na tuto investici budeme zadat
dotaci z MSK.
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9. Ekonomické udaje — celkem za organizaci

9.1 Vysledek hospodareni k 31. 12. 2024(K¢)

naklady vynosy vysledek hospodareni
(K¢) (K¢) (K¢)
Hlavni ¢innost 92.943.588,19 91.990.484,27 -953.103,92
Dopliitkova ¢innost 5.730.663,47 6.683.767,39 953.103,92
Celkem 98.674.251,66 98.674.251,66 0
9.2 Navrh na rozdéleni zlepSeného vysledku hospodareni (K¢)
Vysledek hospodareni z toho
za rok 2024 pievod do rezervniho fondu pievod do fondu odmén
0 0 0
9.3 Vysledek hospodareni po jednotlivych druzich soc. sluzeb k 31. 12. 2024 (v K¢)

Druh socidlnich sluZeb n({; kllzléd)y ‘zligg V)’fsledel;vhl(;sél;odal‘eni
Domovy pro seniory 56.630.169,52  56.466.541,21] -163.628,31
Eg’srggevrﬁgo osoby se zdravotnim 2445029319  24.326.926,85 -123.366,34
Odlehcovaci sluzby 1.339.152,02 1.263.480,23 -75.671,79
Pecovatelska sluzba 8.134.468,38 7.567.927,56 -566.540,82,
Denni stacionaie 2.389.505,08 2.365.608,42 -23.896,66
Celkem 92.943.588,19 91.990.484,27 -953.103,92
9.4 Dotace MPSV na podporu socialnich sluzeb v r. 2024 (tis. K¢)

Druh socidlnich sluZeb Dotace MPSYV na podporu socialnich
(dle registrace) sluZzeb v r. 2024 (tis. K¢)
Domovy pro seniory 19.508
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 10.582
Odlehcovaci sluzby 502
PecCovatelska sluzba 2.055
Denni stacionare 797
Celkem 33.444
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9.5 Investi¢ni akce v . 2024 (K¢)

Zdroj (poskytovatel) Ucel akce Vyse (K&)
Zapojeni investi¢niho fondu
— investi¢ni prispévek Vyména vytahu 700.000,00
ziizovatele
Zapojeni investi¢niho fondu
— dotace MSK ve vysi Sprchovaci lehatko Carevo 127.828,00
63.914,-, K¢)
Zapojeni investi¢niho fondu
— dotace MSK ve vysi Konvektomat RETIGO 301.164,30
150.582,15 K¢)
Zapojeni investi¢niho fondu
— dotace MSK ve vysi Kotel el. EB 210/90 206.460,00
103.230,- K¢)
Zapojeni investi¢niho fondu |Luzko Essenza 94.835,65
Zapojeni investi¢niho fondu
— dotace MSK ve vysi Sugicka DOMUS DTT 151.355,00
74.273,85 K¢&)
Zapojeni investi¢niho fondu |ZastieSeni parkovacich mist 198.800,00
Zapojeni investi¢niho fondu |ProtipoZarni okno + hlinikové dvete 107.305,00
Zapojeni investi¢niho fondu
— dotace MSK ve vysi Rekonstrukce mistnosti pro RHB a aktivizaci 217.500,00
103.000,00 K¢)
Zapojeni investi¢niho fondu |Vymena mrazicich dveti 87.044,00
Maj ?t[ek prevedeny do spravy Garaz PS (zahrada centra) 1,00
od zfizovatele
Majetek prevedeny do spravy | e p jova 1.144.486,82
od zfizovatele
Maj%‘Fek ptevedeny do spravy DS park 786.38
od zfizovatele
Majevz‘-[ek prevedeny do spravy DS park 3.000,81
od zfizovatele
MaJeV‘Fek ptevedeny do spravy DS park 358.414.45
od zfizovatele
Majetek prevedeny do spravy | gyt budova 12.877.836,82
od zfizovatele
Maj %‘Fek ptevedeny do spravy DS 107.819,12
od zfizovatele
Majetek pfevedeny do spravy g . vybaveni soubor 382.934,00
od zfizovatele
Majetek prevedeny do spravy | g i vrek soubor 239.902,00
od zfizovatele
Maj ?Fek prevedeny do spravy DS elektro vybaveni soubor 63.831,09
od zfizovatele
Majetek pfevedeny do spravy | g by obaveni soubor 101.161,00
od zfizovatele
Celkem 17.472.465,44
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9.6 Hospodareni s penéZnimi fondy (tis. K¢)

stav (v tis. K¢)
Nazev fondu
k1.1.2024 k 31.12. 2024
investicni fond 6.813.647,35 8.518.068,95
FKSP 656.847,07 161.659,56
rezervni fond 36.206,90 108.372,00
fond odmeén 0 0
9.7 Prispévkové organizaci byly stanoveny tyto zavazné ukazatele na r. 2024 (K<)
Zavazny ukazatel na rok 2024 (uved’te ucel)
Ugelovy prispévek — strava opatrovancii 21.000,00
Ucelovy piispévek - Domov pro seniory 2.740.000,00
Ugelovy ptispévek - Domovy pro osoby se ZP 1.370.000,00
Ucelovy piispévek - Odlehéovaci sluzba 200.000,00
Ugelovy piispévek - Pedovatelska sluzba 2.500.000,00
Ucelovy piispevek - Denni stacionar 500.000,00
Vysledek hospodateni za rok 2024 ve vysi 0
Ugelovy investi¢ni piispévek — na opravu stiechy
(bude realizovano az v roce 2025) 1.000.000,00
podil mimotarifnich slozek platu 20,60 %
9.8 Pojistné udalosti na nemovitém i movitém majetku (tis. K¢)
Poiistna udlost Ikova vise ikod vySe nahrady od
ojistna udalos celkova vySe skody pojistovny
0
Celkem 0

9.9 Primérné % nemocnosti za rok 2024 bylo 9,95 %.

9.10 Zavazky a pohledavky neméla organizace po lhiité splatnosti Zadné.
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Interni kontroly 2024

Interni kontroly byly zaméfeny na poskytovani socidlni sluzby a oSetfovatelskou péci, na
individudlni pfistup k uzivatelim, zjiStovani spokojenosti, dodrZzovani protiepidemického
rezimu, konkrétné na:

zpracovani individuélnich plani u uZivateli v terénni peCovatelské sluzbé
priprava a realizace volnocasovych aktivit u uzivateli

naplnovani individudlnich plant uzivateli sluzeb

kontrola provadéni pohybovych a rehabilitacnich ikoni u uzivatelt
podavani stravy uzivatelim, zaméfeni se na formu a pestrost

dodrzovani hygienickych norem pfi piiprave jidel ve stravovacim provozu
kontrola vedeni oSetfovatelské a socidlni dokumentace uZivateld
vykazovani poskytované péce zdravotnim pojistovnam

dodrzovani postupti V paliativni péci

zjisStovani spokojenosti uzivatelti

dodrzovani protiepidemického rezimu na useku piimé péce

zjisStovani znalosti personalu formou planovanych auditt a kontrol
kontrola dodrzovani prav uzivatelt

na efektivni vyuzivani pracovni doby —uklid a pradelna

Vv v VvV VvV VvV VvV VvV VvV vV VvV VvV v v v

Kontroly vychazejici ze zakona o finan¢ni kontrole ve verejné spravé - p. reditelka

— stav cenin

— nakladani s finan¢nimi prostiedky uZzivatelli — depozitni ucet

— zGCtovani Gcetnich dokladi a dodrZzovani obéhu tcetnich doklada

— manipulace s hotovosti a hotovostni zlstatek v provozni pokladné

— dodrzovéni termint odesilani odvodi na zdravotni a socialni pojisténi
— kontrola pfevodu majetku na jednotlivé useky organizace

— manipulace s hotovosti a hotovostni zustatek v depozitni pokladné

— kontrola spravného zafazeni pracovnikl do platovych tfid a tarifa

Externi kontroly

» 31.01.2024 - KHS MSK provedla kontrolu vykonanou podle zakona ¢. 255/2012 Sb., o

kontrole (kontrolni ¥ad) (dale jen ,,kontrolni fad) a podle § 88 zdkona ¢. 258/2000 Sb.,
o ochran¢ vetejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich zakontl, ve znéni
pozd¢jsich predpisi (dale jen ,,zdkon €. 258/2000 Sb.).
Zaveér kontroly: kontrolou nebylo zjisténo poruseni pravnich ptedpisii uvedenych
v pfedmétu kontroly. Organizaci bylo na zaklad€ uskute¢néné kontroly nafizeno plnit
mimoifadna protiepidemiologickd opatfeni k pfedchdzeni vzniku a zamezeni Sifeni
kozniho onemocnéni podle § 66 odst. 1 a 2) zdkona ¢. 258/2000 Sb.

» 11.04.2024 — Hasic¢sky zachranny sbor Moravskoslezského kraje, Bruntal vykonal
kontrolu dodrZzovéani povinnosti stanovenych pifedpisy o pozarni ochrané provedené
podle ustanovani § 26 odst. 2 pism. b), § 31 odst. 1 pism. a) a § 35 pism. a) a ¢) zdkona
¢. 133/1985 Sb., o pozarni ochrang, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,,zdkon o
pozarni ochrané®) a § 45 odst. 1 pism. b) vyhlasky ¢. 246/2001 Sb., o stanoveni
podminek poZarni bezpe¢nosti a vykonu statniho pozarniho dozoru (vyhlaska o pozarni
prevenci), ve znéni pozdé¢jsich piedpisti a § 1 odst. 1 a § 2 zakona ¢. 255/2012 Sb., o
kontrole (kontrolni fad), ve znéni zdkona ¢. 183/2017 Sb.
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Zavér kontroly: kontrolou nebylo zjisténo poruSeni pravnich pfedpisi uvedenych
v pfedmétu kontroly.

» 21.05.2024 - KHS MSK provedla kontrolu vykonanou podle zakona ¢. 255/2012 Sb.,

o kontrole (kontrolni tad) (dale jen ,kontrolni fad), podle nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2017/625 ze dne 15. biezna 2017 o ufednich kontrolach a
jinych ufednich ¢innostech provadénych s cilem zajistit uplatiovani potravinového a
krmivového prava a pravidel tykajich se zdravi zvifat a dobrych Zivotnich podminek
zvifat, zdravi rostlin a pfipravkil na ochranu rostlin, o zméné natizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES) ¢. 999/2001, (ES) ¢. 396/2005, (ES) ¢. 1069/2009, (ES) ¢.
1107/2009, (EU) €. 1151/2012, (EU) ¢. 652/2014, (EU) 2016/429 a (EU) 2016/2031,
nafizeni Rady (ES) €. 1/2005 a (ES) €. 1099/2009 a smérnic Rady 98/58/ES, 1999/74/ES,
2007/43/ES, 2008/119/ES a 2008/120/ES a o zruseni natizeni Evropského parlamentu
a Rady (ES) ¢. 854/2004 a (ES) ¢. 882/2004, smérnice Rady 89/608/EHS, 89/662/EHS,
90/425/EHS, 91/496/EHS, 96/23/ES, 96/93/ES a 97/78/ES a rozhodnuti Rady
92/438/EHS (nafizeni o Ufednich kontrolach), a podle § 88 zékona ¢. 258/2000 Sb., o
ochran¢ vetejniho zdravi a 0 zméné nekterych souvisejicich zdkonti, ve znéni pozdéjsich
ptedpisi (dale jen ,,zakon €. 258/2000 Sb.)
Zaveérem kontroly bylo zjiSténi netésnosti dveti, kolem ramu silnd vrstva namrazy, na
ramu loupajici se barva. Zajistit dobré utésnéni dveti. Pfi podrobnéj$§im zkoumani
téchto mrazicich dvefi bylo zjisténo, Ze pouhd oprava nepostaci, proto byly dveie
vymeénény celé.

» 27.05.2024 - KHS MSK provedla kontrolu vykonanou podle zakona ¢. 255/2012 Sb., o
kontrole (kontrolni ¥ad), ve znéni pozdé&jSich predpisii (dale jen ,,kontrolni fad) a podle
§ 88 zakona ¢. 258/2000 Sb., o ochran¢ vefejného zdravi a o zméné¢ nékterych
souvisejicich zakont, ve znéni pozdé¢jsich predpist (dale jen ,,zakon ¢. 258/2000 Sb.).
Zaver kontroly: kontrolou nebylo zjisténo poruSeni pravnich predpist uvedenych
Vv pfedmétu kontroly.

Externi kontroly — finanéni

> 11.06.2024 — Uzemni sprava socialniho zabezpeteni pro MSK a Olomoucky kraj,
pobocka Bruntal, provedla kontrolu plnéni povinnosti zaméstnavatele v nemocenském
pojisténi, v dichodovém pojisténi a pii odvodu pojistného na socialni zabezpec€eni a
piispévku na statni politiku zaméstnanosti /déle jen ,,pojistné), a to za obdobi od
01.01.2023 do 30.04.2024.

Zavér kontroly: kontrolou nebyly zjistény Zadné nedostatky.

» Ve dnech 29.07.2024 az 08.08.2024 prob¢hla Vefejnospravni kontrola, kterou
provedly pracovnice Utvaru interniho auditu a kontroly Mésta Bruntdl. Jejim
pfedmétem byla kontrola hospodafeni nasi organizace za rok 2023. Byly zjistény
nedostatky, které byly béhem roku odstranény.

55



10. Podékovani sponzorum, Méstu Bruntial a Moravskoslezskému Kraji,

MPSV CR, MZ CR

Centrum socidlnich sluzeb pro seniory Pohoda, p.o. obdrzelo v pribéhu roku 2024 vécné a
finan¢ni dary urené pro vybaveni centra a pro pfipravu kulturnich a zdjmovych akci pro
uzivatele. VSem sponzorim vyjadiujeme upiimné podékovani.

Zv1asté dékujeme Méstu Bruntal za financni podporu:

Ucelovy prispévek — Domov pro seniory ve vysi 2.740.000,00 K¢&

Ucelovy prispévék — Domovy pro osoby se ZP ve vysi 1.370.000,00 K¢
Ukelovy piispévek — Odleh¢&ovaci sluzba ve vysi 200.000,00 K¢

Ucelovy prispévek - Peovatelska sluzba ve vysi 2.500.000,00 K¢

Ukelovy prispévek — Denni stacionaf ve vysi 500.000,00 K¢

Ukelovy prispévek na stravu opatrovanci Mésta Bruntal ve vysi 21.000,00 K¢
Ucelovy investi¢ni pFispévek na opravu stiechy ve vysi 1.000.000,- K¢&

Dékujeme Moravskoslezskému kraji za poskytnutou dotaci z kapitoly 313 MPSYV statniho
rozpoctu na rok 2024:

Domovy pro seniory ve vysi 19.508.000,- K¢

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim ve vysi 10.582.000,- K¢

Odlehcovaci sluzby ve vysi 502.000,- K¢

Pecovatelska sluzba ve vysi 2.055.000,- K&

Denni stacionate ve vysi 797.000,- K&

v v v v Vv

Dékujeme Moravskoslezskému kraji za poskytnutou dotaci na
» dovybaveni provoznich ¢asti pobytovych sluzeb v Centru Pohoda, p.o. - porizeni
el. varného kotle, konvektomatu, prumyslového susice a sprchovaciho lehatka ve
vysi 392.000,- K¢

Podékovani darcum:

Finan¢ni dary

Indreiova Martina, Bruntal

Janigova Jindfiska Mgr., Horni BeneSov
Cor HB, s.r.0., Havlickav Brod, Havlickav Brod
FYZIOTERAPIE DAJALE, s.r.o0., Bruntal
GREX service, s.r.o., Ostrava - Zabieh
CHRISTEYNS s.r.0., Odry

Bozek Ladislav MUDr., Bruntal

RTL servis s.r.0., Rymarov

Domus Laundry CZ s.r.o0., , Rymatov

HV Vytahy s.r.0., Opava

Uvira Jiii Ing., Horni BeneSov

Chudoba Miroslav, Oborna

Byrtus Petr Mgr., Bruntal

VYROUBAL TEXTILES s.r.0., Laskov
VaK Bruntal a.s., Bruntal

MR STEEL GROUP s.r.0., Krnov
Smeésna Ruzena, Nova Véska u Bruntalu
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Schubert Miroslav MUDr., Bruntal
Frgal Vaclav Ing.
Heider Vlastimil, Bruntal

Hmotné dary

VavruSova Alena, Bruntal

Hégrova Zdenka, Lomnice u Bruntalu
Megsto Bruntal a.s.

Deékujeme i darctim, ktefi nejsou vysSe uvedeni, protoZe nechtéli byt zvetejnéni.

57



I. DOMOVY PRO SENIORY
Datum vydani registrace 29. 10. 2013 s platnosti od 1. 1. 2014, identifikator 1930786.

1. Poslani

Poslanim pobytové socialni sluzby domovy pro seniory, dle § 49 zakona ¢.108/2006 Sb., 0
socidlnich sluzbach, je umoznit proziti aktivniho a diistojného staii osobam, které maji sniZenou
sobéstacnost zejména z divodu véku a jejichz situace vyzaduje pravidelnou 24hodinovou
pomoc jiné osoby k upevnéni a zachovani sob&stac¢nosti a kvalitniho zivota s ohledem na jejich
individualitu.

Cile sluzby:

podporovat seniory Vv tom, aby zustala co nejdéle zachovana jejich sobéstacnost a
schopnosti

zajist'ovat kvalitni a bezpenou péci

zajist'ovat spokojenost seniort, reagovat na jejich individualni potreby

piiblizovat zatizeni domacimu prostiedi

aktivizovat seniory jejich zapojovanim do bézného Zivota

pomahat seniorim pfi vyuzivani béZznych mist a vefejnych sluzeb dostupnych senioriim
V pfirozeném prostiedi

motivovat seniory a pomahat jim aktivné vyuZzivat volny cas.

YV VVVVY 'V

2. Charakteristika poskytované sluzby

Cilova skupina uzivatelii - 90 osob starsich 65 let se stiedné tézkou, tézkou nebo uplnou
zéavislosti, které maji snizenou sobéstacnost z ditvodu vysokého véku do t€ miry, Ze jejich
situace vyzaduje pravidelnou 24hodinovou pomoc druhé osoby.

3. Uzivatelé sluzby:

Schvélena kapacita socialni sluzby pro rok 2024: 90 luzek
Celkovy pocet uzivatelii k 31.12.2024: 89 uzivatell
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POCTY UZIVATELU K 31.12.2024 | Z toho nove
prijatych
. . v . , ZENY | MUZI | CELKEM | ZENY | MUZI
Rozdéleni uzivatelu dle pohlavi 59 18 37 g 7
Vék rozpéti 65-101 | 66-75 65-101 65-82 | 78-85
Primérny vék 84,1 let
bez zavislosti 4 1 5 2 0
1. lehka zavislost 4 2 6 1 0
Stupeii zavislosti II. stiedné t&€zka zavislost 9 3 12 0 1
I11. tézka zavislost 25 8 33 2 3
V. uplna zavislost 27 4 31 2 1
- bez omezeni pohybu 3 4 7 0 2
Lckilic s Caste€nym omezenim 44 12 56 10 1
s Uplnym omezenim pohybu 22 2 24 3 1
Obloznost v r. 2024 99,5 %

77 osob, z toho:

Pocet evidovanych zajemci o sluzbu k 31.12.2024 — 20 muzd
— 57 Zen
17 osob, z toho:
Pocet novych uzivatelii za r. 2024 — 4 muzi
— 13 Zen

Pocet ukoncenych pobytu k 31.12.2024

19 osob

—

18 uzivatelt zemielo
1 uzivatelka odesla domu

—

Priumérna ¢ekaci doba

Zeny:
12-18 mésicu

Muzi:
12-18 mésicu

Ve vyjimecnych ptipadech byla ¢ekaci doba i delsi, a to hlavné¢ u muzi. Vzhledem k tomu, ze v zatizeni jsou
ruzné typy pokojt, vzdy je tieba pred prijetim nového uzivatele posoudit vhodnost ubytovani pro zadatele. Pred
nastupem posuzujeme, zda je dostatecny prostor kolem lizka u plné imobilniho uzivatele; u dvoulizkovych
pokojti musime brat na zietel pohlavi zadatele.

4. Personal

pocet pracovniki

celkem pocet pracovniki
DECEIC I pl;g::vflieccie socialni
vzdélani |[stav (PS) ke pedagogicti PIacoviicl 1 4 avotnicti , .| THP ostatni
- .. |V socialnich . . |pracovnici
dni % | pracovnici s pracovnici
31.12.2024 sluzbdch
1 2 3 4 5 6
PS | % | PS | % [ PS | % | PS | % |PS| % | PS | %
vysokoskolské 586 7,92 - - 1,04 1,41] 1,48| 2,00| 0,72]097| 1,96]2,65| 0,66 0,89
vy$$i odborné 2,03 2,74 - - 0,001 o0,00f 1,30 1,75 0,73]10,99| 0,00(0,00] 0,00] 0,00
uplné stiedni 26,17| 35,38 - - 15,20]120,55| 6,66 9,00] 0,00 0,00 2,99(4,04] 1,32 1,78
vyucen 31,64 42,77 - - 20,11127,18] 0,00 0,00f 0,00f0,00] 0,00]0,00| 11,53] 15,59
zakladni 8,28| 11,19 - - 2,90] 3,92|] 0,00 0,00f 0,00]0,00] 0,00{0,00f 5,38] 7,27
Celkem 73,98 | 100,0 - - 39,25 153,06 9,44| 12,75 1,45]1,96| 4,95]|6,69| 18,89 25,54
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POCTY ZAMESTNANCU PODLE DOSAZENEHO VZDELANI (poéet avazkii)

8,28 5,86 2,03

\_26,17

31,64/

ZAMESTNANCI PODLE PROFESNIHO ZARAZENI (poéet tivazkii)

18,89

39,25
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II. DOMOVY PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Datum vydani registrace 29. 10. 2013 s platnosti od 1. 1. 2014, identifikator 9611642.

1. Poslani

Poslanim pobytové socidlni sluzby domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, dle § 48
zékona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, je poskytovat osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni, neptetrzitou kvalitni 24hodinovou péci, poméhat
Jim v rozvoji samostatnosti a vytvaret podminky pro jejich spokojeny a distojny zivot.

Cile sluzby:

» podporovat zdravotné postizené vtom, aby co nejdéle byla zachovana jejich
sobéstacnost a schopnosti

» rozvijet a udrzovat schopnosti uzivateli, poskytovat jim podporu pro zachovani co
nejvyssi miry sobéstanosti a samostatnosti, a to prostfednictvim kompenzacénich
pomiicek, pravidelného cviceni, pracovni terapie

» zajistovat kvalitni a bezpecnou péci

» zajistit spokojenost, reagovat na jejich individualni potieby

» priiblizovat zatizeni domacimu prostiedi

» aktivizovat uzivatele jejich zapojovanim do bézného zivota

» pomahat uzivatelim pfi vyuzivani béznych mist a vefejnych sluzeb dostupnych
zdravotng postizenym v pfirozeném prostiedi

» motivovat a pomahat jim aktivné vyuzivat volny cas.

2. Charakteristika poskytované sluzby

Cilova skupina uzivateli - 30 osob starSich 50 let se stfedné tézkou, t€Zkou nebo Gplnou
zévislosti, které maji snizenou sobéstacnost z divodu zdravotniho postiZzeni do té€ miry, Ze jejich
situace vyzaduje pravidelnou 24hodinovou pomoc druhé osoby.
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3. Uzivatelé sluzby:

Schvélena kapacita socialni sluzby pro rok 2024: 30 lizek

Celkovy pocet uzivatelt k 31.12.2024: 29 uzivatelt

POCTY UZIVATELU K 31.12.2024

Z toho nové

prijatych
e e . ZENY | MUZI | CELKEM | ZENY | MUZI
Rozdéleni uzivatelu dle pohlavi 1 8 9 8 >
Vék rozpéti 55-91 57-94 54-94 55-87 83-91
Primérny vék 79 let
bez zavislosti 0 0 0 0 0
1. lehka zévislost 2 0 2 1 0
Stupeii zavislosti I1. stfedn¢ t€zkéa zavislost 2 2 4 2 0
I11. t€zk4 zavislost 10 3 13 5 0
IV. uplna zavislost 7 3 10 0 1
- bez omezeni pohybu 1 1 2 0 1
Bl s ¢asteCnym omezenim 8 3 11 2 1
s Uplnym omezenim pohybu 12 4 16 0 0
Obloznost v r. 2024 99,5 %

Pocet evidovanych zajemci o sluzbu k 31.12.2024

18 osob, z toho:
— 16 muzu
— 2 zeny

Pocet novych uzivateli za r. 2024

10 osob, z toho:
— 2 muzi
— 8 Zen

Pocet ukoncenych pobytu k 31.12.2024

11 osob

— 10 uzivatelt zemfielo

— 1 uzivatelka odesla domu

Prumérna ¢ekaci doba

Zeny:

12-16 mésicu

Muzi:

12-16 mésicu

pokojti musime brat na zietel pohlavi zadatele.

Ve vyjimecnych piipadech byla ¢ekaci doba i delsi, a to hlavné u muzi. Vzhledem k tomu, Ze v zafizeni jsou
ruzné typy pokojt, vzdy je tieba pied piijetim nového uzivatele posoudit vhodnost ubytovani pro zadatele. Pred
nastupem posuzujeme, zda je dostatecny prostor kolem lizka u pIné imobilniho uzivatele; u dvoulizkovych
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4. Personal

pocet pracovniki

celkem pocet pracovniki
piepocteny prima p’ec.e i4lni
vzdélani  |stav (PS) ke pedagogicti pracovmicl 14 votnicti | S ™ | THP ostatni
. .. |V socialnich ,_. |pracovnici
dni % | pracovnici 1 pracovnici
31.12.2024 sluzbich
1 2 3 4 5 6
PS % PS % PS % PS % PS % PS %
vysokoskolské 2,06 6,56 - - 0,36| 1,15| 0,48 1,53 0,2210,70( 0,7512,39| 0,25 0,80
vy$$i odborné 0,66 2,10 - - 0,001 0,001 0,42 1,34 0,241 0,76 0,00/0,00| 0,00 0,00
uplné stiedni 14,33| 45,63 - - 10,55 33,59| 2,16 6,88 0,001 0,00 1,12|3,57| 0,50 1,59
vyucen 9,00| 28,65 - - 5,00| 15,92] 0,00 0,00 0,00(0,00( 0,00(0,00] 4,00] 12,73
zakladni 536 17,06 - - 2,751 8,75| 0,00 0,00 0,001 0,00( 0,00(0,00] 2,61 8,31
celkem 31,41 | 100,00 - - 18,66 59,40 3,06 9,74 0,46]1,46( 1,875,995 7,36| 23,43

POCTY ZAMESTNANCU PODLE DOSAZENEHO VZDELANI (potet avazkii)

m vysokoskolské
= vysSi odborné
uplné stiedni

mvyuéen
m zakladni

14,33

ZAMESTNANCI PODLE PROFESNIHO ZARAZENI (po&et tivazki)

7,36

1,87/

0,46/

|
3,06
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I1I. ODLEHCOVACI SLUZBY

Datum vydani registrace 29. 10. 2013 s platnosti od 1. 1. 2014, identifikator 5643707.

1. Poslani

Poslanim pobytové socidlni sluzby odlehcovaci sluzby, dle § 44 zakona ¢. 108/2006 Sb., 0
socialnich sluzbach, je poskytnuti pottebné pomoci lidem, ktefi pecuji o seniory nebo 0 0Soby
se zdravotnim postizenim v jejich pfirozeném prostiedi. Docasnym pievzetim péce 0 tyto osoby
na 24 hodin denn€ umoznit rodinnym pfisluSnikiim nezbytny odpocinek nebo poskytnout cas
k feseni osobnich zalezitosti (dovolena, hospitalizace, lazenisky pobyt apod.).

Cile sluzby:

» umoznit pecujicim osobam odpocinek a prostor pro vyfizeni osobnich zaleZitosti

» zajistovat kvalitni a bezpe¢nou péci

» zajistovat potieby uzivatell a individudln€ planovat sluzbu s cilem zachovat a rozvijet
jejich stavajici schopnosti

» aktivizovat je dle moznosti a zajmu

» zajiStovat spokojenost s poskytovanymi sluzbami.

2. Charakteristika poskytované sluzby

Cilova skupina uzivateli - 2 osoby ve véku od 27 let se snizenou sobéstac¢nosti z divodu veéku,
chronického onemocnéni, mentalniho postiZeni, zdravotniho postizeni nebo kombinované¢ho
postiZeni, o které je jinak peCovano v jejich pfirozeném prostiedi.

64



3. Uzivatelé sluzby:

Schvalena kapacita socialni sluzby pro rok 2024: 2 lizka

Celkovy pocet uzivateli k 31.12.2024: 2 uzivatelé

POCTY UZIVATELU K 31.12.2024

Z toho nové

prijatych
ZENY | MUZI | CELKEM | ZENY | MUZI
Rozdéleni uZivateli dle pohlavi N U < U
1 1 2 1 1
Vék rozpé&ti 84 91 84-91 84 91
Primérny vék 82

bez zavislosti 0 0 0 0 0
1. lehka zavislost 0 0 0 0 0
Stupen zavislosti 1. stiedné t&zka zavislost 1 0 1 1 0
I11. t&€zk4 zavislost 0 1 1 0 1
IV. uplna zavislost 0 0 0 0 0
- bez omezeni pohybu 0 0 0 0 0
Lkl s CasteCnym omezenim 1 1 2 1 1
s iplnym omezenim pohybu 0 0 0 0 0

Obloznost v r. 2024 91,9 %

7 osob, z toho:

Pocet ukoncenych pobytu k 31.12.2024

Pocet evidovanych zajemci o sluzbu k 31.12.2024 — 2muzi
— 57Zen
8 0sob, z toho:
Pocet novych uzivatela za r. 2024 - 4 muzi
— 4 Zeny
7 0sob

— 2 uzivatelé odesli domu

— 5 uzivateli zménilo socialni

sluzbu
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4. Personal

pocet pracovniku

celkem pocet pracovniki
prima péce
vzdélani prepocteny pedagogicti Pracovilict |, 4ravotniéti soclaln} .| THP ostatni
stav (PS) ke % acovnici |V socialnich ,_. | pracovnici
dni P sluzbach | Pracovia
31.12.2024 1 2 3 4 5 6
PS % PS % PS % PS % PS % PS %

vysokoskolské 0,18 8,33 - - 0,041 1,85 0,04 1,85 0,02 0,93 0,06 2,78 0,02| 0,93
vy$si odborné 0,07 3,24 - - 0,00| 0,00 0,041 1,85 0,03 1,39( 0,00 0,00] 0,00| 0,00
uplné stredni 0,92 42,59 - - 0,61 28,24 0,18| 8,33| 0,00( 0,00| 0,09] 4,27 0,04| 1,85
vyucen 0,78 36,11 - - 0,42119,44 0,00 0,00 0,00( 0,00 0,00| 0,00]| 0,36 16,67
zakladni 0,21 9,72 - - 0,10 4,63 0,00 0,00 0,00( 0,00 0,00| 0,00] 0,11| 5,09
celkem 2,16| 100,00 - - 1,17 54,17 0,26(12,04| 0,05( 2,31| 0,15] 6,94 0,53 | 24,54

POCTY ZAMESTNANCU PODLE DOSAZENEHO VZDELANI (po&et iivazkii)

078_—

ZAMESTNANCI PODLE PROFESNIHO ZARAZENI (poéet ivazkii)

0,21

0,18

\

r

0,07

0,92

\1,17
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IV. PECOVATELSKA SLUZBA
Datum vydani registrace 29. 8. 2014 s platnosti od 1. 1. 2015, identifikator 9278400.

1. Poslani

Poslanim terénni socidlni sluzby pecovatelska sluzba, dle § 40 zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, je poskytovani péce senioriim, zdravotné postizenym obcaniim, osobam,
které¢ z diivodu véku, neptiznivého zdravotniho stavu, chronického onemocnéni ¢i zdravotniho
postizeni maji sniZenou sobéstacnost a potiebuji pravidelnou péci jiné fyzické osoby; déle
osobam, které se ocitly v nepfiznivé socialni situaci, kterou nejsou schopny fesit vlastnimi
silami ani za pomoci rodiny a jejichz situace vyzaduje péci jiné fyzické osoby.

Cile sluzby:

podpora bézného zplisobu zivota

vytvoreni prilezitosti uplatiiovat svou vlastni vali

moznost jednat na zaklad¢ vlastnich rozhodnuti, aby uzivatel mohl byt sdm sebou a
bylo mu umoZznéno prozit aktivni a diistojny zivot.

>
>
>

2. Charakteristika poskytované sluzby

Terénni pecovatelska sluzba je poskytovana na tzemi mésta Bruntalu.

Cilova skupina uzivateli
» osoby se zdravotnim postizenim, mladi dosp€li 19 - 26 let, dospéli 27 - 64 let
» seniofi, osoby starsi 65 let.

3. Personal

pocet pracovniki
celkem pocet pracovniki
prima péce
[prepocteny pedagogicti| POV 17 qravotnicti socialnl |- yp ostatni
vzdélani stav (P_S) o i V socialnich pracovnici pracovnici
ke dni sluzbach
31.12.2024 1 2 3 4 5 6
PS % PS % PS % PS % PS % PS %

vysokogkolské 1,30 10,61 - - 0,00( 0,00 0,00 0,00| 1,03 8,41| 0,20(1,63] 0,07 0,57
vy$$i odborné 0,00 0,00 - - 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 0,00{0,00| 0,00 0,00
uplné stredni 1,43 11,67 - - 1,00| 8,16 0,00 0,00| 0,00 0,00| 0,29(2,37] 0,14 1,14
vyuden 6,95 56,74 - - 5,84 47,67 0,00| 0,00] 0,00f 0,00| 0,00{0,00| 1,11 9,06
zakladni 2,57 20,98 - - 2,00 16,33 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,0010,00] 057| 4,65
Celkem 12,25 100,00 - - 8,84(72,16 0,00 0,00| 1,03 8,41| 0,49(4,00] 1,89 | 15,43
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POCTY ZAMESTNANCU PODLE DOSAZENEHO VZDELANI (po€et tvazkii)

u vysokoskolské
m vyssi odborné
uplné stredni

Evyuéen

m zakladni

ZAMESTNANCI PODLE PROFESNIHO ZARAZENI (podet tivazki)

0,4
1,03

\8,84
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V. DENNI STACIONAR

datum vydéni registrace 14. 2. 2018 s platnosti od 1. 4. 2018, identifikator 2012296

1

Poslani

Poslanim ambulantni socialni sluzby Denni stacionar je, dle § 46 zakona ¢. 108/2006 Sb.,
0 socidlnich sluzbéch, poskytnuti ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou sob&sta¢nost
z diivodu veéku nebo zdravotniho postizeni a osobam s chronickym dusevnim onemocnénim,
jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Cile sluzby:

>

YV VYV

[N

Umoznit osobam se zdravotnim postizenim a senioriim travit volny ¢as mimo domov ve
spolecnosti lidi s obdobnym omezenim
prodlouzit setrvani uzivateli v jejich doméacim prostiedi
poskytovat individualni péci dle potieb, pfani a tuzby uzivateli
poskytovat kvalitni a bezpecnou péci
rozvijet schopnosti a dovednosti uzivatel, vedouci k prodlouzeni jejich aktivniho

Zivota.

Charakteristika socialni sluzby

Poskytnout socialni sluzby uzivatelim se zdravotnim postizenim starSim 18 let a seniorim,
ktefi potiebuji péci v zatfizeni v prubchu dne a zaroven chtéji zit ve svém ptirozeném prostiedi
s podporou rodiny. Uzivatelé maji moznost travit volny ¢as mimo domov ve spole¢nosti lidi
S obdobnym omezenim a soucasné mit zajisténu socialni péci.

3.

Personal

pocet pracovniki

celkem pocet pracovniki
prima péce
prepocteny pedagogicti pracovnicl |, 4 avotnicti s0c1aln} .| THP ostatni
vzdeléni stav (PS) A covrici v socvlal,mch —— pracovnici
ke dni sluzbach
31.12.2024 1 2 3 4 5 6
PS | % | PS | % PS | % |PS| % |PS | % | PS| %
vysokoskolské 0,04 1,42 - - 0,001 0,00 0,00] 0,00y 0,01 0,36 0,03|1,07( 0,00 0,00
vy$$i odborné 0,00 0,00 - - 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00( 0,00| 0,00/0,00f 0,00| 0,00
uplné stiedni 2,25 80,07 - - 2,231 79,36 0,00 0,00 0,00( 0,00| 0,0210,71| 0,00| 0,00
vyucen 0,16 5,70 - - 0,16| 5,69 0,00 0,00 0,00( 0,00| 0,00/0,00f 0,00| 0,00
zédkladni 0,36 12,81 - - 0,001 0,00 0,00] 0,00| 0,001 0,00 0,00|0,00f 0,36 12,81
Celkem 2,81 100,00 - - 2,391 85,05 0,00] 0,00| 0,01 0,36 0,05|1,78( 0,36| 12,81
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POCTY ZAMESTNANCU PODLE DOSAZENEHO VZDELANI (po€et tvazkii)

0,16
. 0,04 0,00

|

u vysokoskolské
m vyssi odborné
uplné stredni

m zakladni

Evyucéen

ZAMESTNANCI PODLE PROFESNIHO ZARAZENI (podet tivazki)

0,01, 0,36, |

® pracovnici v socialnich
sluzbach
m zdravotnicti pracovnici

socialni pracovnici

m ostatni

= THP
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Poskytovani informaci podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném p¥ristupu k informacim,
ve znéni pozdéjSich predpisu zverejiuje Centrum socialnich sluZzeb pro seniory Pohoda

» nebyla podana zadost o poskytnuti informace podle zdkona o svobodném piistupu
k informacim, nebylo vydano zadné rozhodnuti o odmitnuti Zadosti o informaci

» nebyla podana odvoladni proti rozhodnuti ve smyslu zdkona o svobodném piistupu
k informacim

» nebyly vydany zadné rozsudky soudii ve véci prezkoumani zakonnosti rozhodnuti o
odmitnuti zadosti o poskytnuti informace

GDPR

Centrum socidlnich sluzeb pro seniory Pohoda, piispévkova organizace, ICO: 71294970, se
sidlem Okruzni 1779/16, 792 01 Bruntal, jakozto spravce osobnich tdaji, timto informuje
o zpusobu arozsahu zpracovani osobnich udajii, véetné¢ rozsahu prav subjektu udaji
souvisejicich se zpracovanim jejich osobnich tdajt.

Centrum socialnich sluzeb pro seniory Pohoda, pfispévkova organizace, zpracovava osobni,
vyjimecné také citlivé tdaje v souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni
o ochrané osobnich udajt; dale jen ,,GDPR*) a dale v souladu s relevantnimi vnitrostatnimi
pravnimi piedpisy v oblasti ochrany osobnich udaju.

Centrum socialnich sluzeb pro seniory Pohoda, pfispévkova organizace shromazd’uje
a zpracovava osobni udaje pouze v souladu se stanovenymi ucely a vV nezbytném rozsahu po
dobu nezbytnou pro naplnéni stanoveného ucelu.

Zpracovatel zpravy o ¢innosti a plnéni ukoli PO Mésta Bruntal za organizaci

jméno: Bc. Jarmila Siblova, feditelka
Bc. Vaclav Meca, vedouci tiseku provozn¢ technického
datum: 26.02.2025
telefon: 554 712 611, 555 530 821
e-mail: siblova@centrum-pohoda.cz
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