Centrum socialnich sluZeb pro seniory Pohoda, prispévkova organizace, Okruzni 1779/16,
792 01 Bruntal

Cislo smlouvy: XX

Smlouva o poskytnuti socialni sluzby

Poskytovana sluzba: Odlehéovaci sluzby
Identifikator sluzby: 56 43 707

Nize uvedeného dne, meésice a roku uzavieli na zakladé zadosti ze dne:................

1. Uzivatel:

Pan (pani): %KLIENT
Datum narozeni: %DATNAR
Bydliste: %TBYDULICE, %TBYDOBEC, PSC: %TBYDPSC

zastoupeny (4):

(v textu této smlouvy dale jen ,,uzivatel)

2. Poskytovatel:
Centrum socialnich sluzeb pro seniory Pohoda, ptispévkova organizace
Okruzni 1779/16
79201 Bruntal
IC 71294970
zastoupeny: Bc. Jarmilou Siblovou, feditelkou

(v textu této smlouvy dale jen ,,poskytovatel*)

Vv souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (v textu této smlouvy dale jen
»Zakon®):
V platném znéni tuto

Smlouvu o poskytnuti odleh¢ovaci sluzby podle ust. § 44 zakona
(v textu této smlouvy dale jen ,,smlouva®).

l.
Predmét smlouvy, druh a forma poskytované sluzby
1. Predmétem smlouvy je poskytovani socialnich sluzeb poskytovatelem uzivateli. Socialni
sluzba je poskytovana formou pobytové sluzby — druh sluzby: odlehcovaci sluzby.

2. Tato smlouva upravuje vztahy mezi uzivatelem a poskytovatelem sluzby a stanovuje prava a
povinnosti obéma smluvnim stranam.

1.
Rozsah poskytované socialni sluzby
1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivateli zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich
sluzeb (podle ust. § 44 zakona)
a) poskytnuti ubytovani
b) poskytnuti stravy
c) ukony péce
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2. Poskytovatel zajistuje zdravotni pé¢i osobam, kterym poskytuje pobytové odlehcovaci
sluzby. Tuto povinnost plni Vramci oSetfovatelské péce, prostiednictvim svych
zamé&stnancu, ktefi maji odbornou zpusobilost k vykonu zdravotnického povolani podle
zvlastniho pravniho ptedpisu. Dale poskytuje zakladni socialni poradenstvi (podle ust. § 37
zékona).

Il.
Misto a ¢as poskytované sluzby
1. Socialni sluzby vymezené v ¢lanku II. této smlouvy se poskytuji na adrese: Centrum
socialnich sluzeb pro seniory Pohoda, ptispévkova organizace, Okruzni 1779/16, 792 01
Bruntal, piispévkova organizace, Okruzni 1779/16, Bruntél, PSC: 792 01.

2. Socialni sluzby provozuje poskytovatel neptetrzité 24 hodin denné, a to kazdy den po dobu
platnosti a u¢innosti smlouvy, dle potieb uzivatele a individualné dojednané podpory.

V.
Plianovani sluzby a osobni cil uzivatele
1. Poskytovatel je povinen planovat prubéh poskytovani pobytové odlehcovaci socidlni sluzby
podle osobnich cil, potieb a schopnosti uzivatele. Poskytovatel se zavazuje a je povinen
uzivatele podpoftit pfi realizaci jeho osobnich cill, kterych chce uzivatel dosdhnout pfi
vyuzivani poskytované socialni sluzby.

V.
Ubytovani
1. Uzivatel je celodenné ubytovan na 1llizkovém pokoji ¢. 204/1B (203/1B) ve 2. podlazi.
Pokoj sestava z jedné mistnosti, predsiné, koupelny sWC a je standardné¢ vybaven
(vybaveni pokoje je popsano ve Vnitinim fadu).

2. Po dohod¢ s poskytovatelem si uzivatel mize do pokoje pfinést osobni pfedméty ze svého
majetku.

3. Poskytovatel je povinen udrzovat piedmétny pokoj s pfisluSenstvim ve stavu zptisobilém pro
fadné ubytovani a uZivani a zajistit nerusSeny vykon prav uZivatele pfi uzivani téchto prostor.

4. Uzivatel souhlasi sfadnym a Setrnym uzivanim prostor a vybaveni vyhrazenych mu
k ubytovani, pficemz v nich nesmi bez souhlasu poskytovatele provadét zadné zmeény.

5. Spole¢né prostory, mimo pokoje s ptislusenstvim, je uZivatel opravnén zpisobem obvyklym
uzivat spole¢né€ s ostatnimi uzivateli v domove. Jednd se o jidelnu, spole¢enskou mistnost,
kuchytiku, spoleensky sal, modlitebnu, vestibul s kavarnou a zahradu.

VI.
Stravovani
1. Uzivateli je poskytovano celodenni stravovani v rozsahu 5 jidel, uzivateli s onemocnénim
cukrovkou v rozsahu 6 jidel, bud’to na pokoji anebo v jideln¢, dle Vnitiniho fadu centra.

2. Od pondéli do patku jsou obéd i vecete poskytovany formou vybéru ze dvou jidel.
3. Druhy jidel odpovidaji zasaddm racionalni vyzivy, véku osoby a potiebdm dietniho

stravovani. Vedle zakladniho jidelniho listku poskytovatel zajistuje dle dohody dietni
stravovani.



Centrum socialnich sluZeb pro seniory Pohoda, prispévkova organizace, Okruzni 1779/16,
792 01 Bruntal

VII.
Vyse tihrad a zpusob jejiho placeni
1. Uzivatel se zavazuje platit uhradu za ubytovani a stravu dle ¢l. I této smlouvy v nésledujici

Vysi:
- ubytovani v¢etné uklidu, prani, Zehleni a drobnych oprav

préadla a oSaceni %BYDLKC K¢ denné
- celodenni stravovani (diabeticka strava) %STRAVJEDN K¢ denné
Celkem uzivatel uhradi %UHRADADEN K¢ denné

2. Sjednanou uhradu za ubytovani a stravu hradi uzivatel zalohové, na kalendaini mésic,
nejpozdéji do 22. dne v prislusném mésici, za ktery ma byt thrada zaplacena. Uzivatel ma
pravo dle vlastniho uvazeni zvolit zptisob uhrady z nabidky poskytovatele:

A. pifevodem na ucet poskytovatele ¢. 107-5832710227/0100, vedeny u Komeréni

B. hotové v pokladné poskytovatele dle provozni doby pokladny centra

3. Uzivatel se zavazuje platit thradu za ubytovani a stravu po celou dobu trvani smlouvy. V
ptipad¢ hospitalizace mu bude vracena cast tthrady za stravu.

4. Dojde-li ze strany uzivatele k prodleni s uhradou jakéhokoliv penézniho zavazku, vznika
poskytovateli pravo na tthradu trokt z prodleni a to ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy
den z prodleni az do tplného zaplaceni. Zakonna ustanoveni o uroku z prodleni zistavaji
timto ustanovenim nedotcena.

5. Pokud uzivatel nebude vcas platit thradu za ubytovani a stravu je to diivod k vypovézeni
smlouvy ze strany poskytovatele.

VIII.
Poskytovani péce a zpiisob hrazeni
1. Poskytovatel se zavazuje a je povinen poskytovat uzivateli tyto zdkladni ¢innosti:
a) pomoc pii zvladani béznych tikonl péce o vlastni osobu,
b) pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
c) zprostifedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,
d) socialné terapeutické ¢innosti,
e) aktiviza¢ni ¢innosti,
f) pomoc pii uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti

VIII.
Poskytovani péce a zpiisob hrazeni
1. Poskytovatel se zavazuje a je povinen poskytovat uzivateli tyto zékladni ¢innosti:
a) pomoc pii zvladani béznych tikont péce o vlastni osobu,
b) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
c) zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,
d) socialné terapeutické ¢innosti,
e) aktiviza¢ni ¢innosti,
f) pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti

2. Uzivatel z divodu nepfiznivého zdravotniho stavu nezvlada ....... zékladnich Zivotnich
potieb, a to: mobilitu, orientaci, komunikaci, stravovani, oblékani a obouvani, télesnou
hygienu, vykon fyziologické potieby, péci o zdravi, osobni aktivity a pééi o domacnost.
Smluvni strany se dohodly na poskytovani téchto ukonii péce:

3
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HYGIENICKA PECE
e vymeéna osobniho pradla
¢ Uklid osobnich véci
e celkova koupel
e vymeéna lozniho pradla
e hygienické péce (ranni, vecerni)
o stfihani nehtl na rukéch
e upeviiovani navyki v hygienické péci
e promazavani kuze, oSetieni krémem
e holeni
¢ holeni chloupkt v obliceji (u zen)
e péce o Usta
e masaz dolnich koncetin, bandaz dolnich koncetin
e Uprava lizka

ORIENTACE
e doprovod na vySetteni v aredlu Centra soc. sluzeb Pohoda
e doprovod na vySetfeni mimo Centrum soc. sluzeb Pohoda
e kontrola na pokoji

HYBNOST
e polohovani

presun na WC
pfesun z lizka na vozik a zpét
presun z lizka pomoci zvedaku a zpét
vysazovani mimo ltizko
uklid skfini, zasuvek, no¢niho stolku
doprovod

na pedikuru

k holiéi

VYPRAZDNOVANI
e hygienickd ocista genitalu, oSetfeni kiize v oblasti genitdlu, vyména inkontinentnich
pomicek
e podkladani podlozni misy (mocové ldhve), pomoc pii pouziti WC

STRAVOVANI
¢ aktivni nabizeni tekutin, pfiprava kavy, Caje
doneseni stravy na pokoj
doprovod do jidelny
krmeni
dokrmovani
nacvik stravovani a piti
Uprava stravy
mleta krajena

e pomoc pii vybéru stravy (varianta ¢.1 ¢.2)

AKTIVIZACE V ROZUMOVE OBLASTI
e rozvoj paméti (individualni nebo skupinové cviceni)
e aktivizace uzivatele (hrani her, kresleni, modelovani, vytvarné aktivity)
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pracovni terapie v ergoterapeutické diln¢
poslech audiovizudlnich kazet, pred¢itani
ucast na skupinové reminiscenci

ucast na individudlni reminiscenci

ucast na kvizovém odpoledni - trénink paméti
podpora v komunikaci

AKTIVIZACE V POHYBOVE OBLASTI
e lehké aktivni cviCeni - individudlni terapie
lehké aktivni cviceni - skupinova terapie
aktivizace v zahradnim areélu centra
nacvik pouziti kompenzacni pomucky (berle, choditko, inv. vozik apod.)
nacvik chtze (chodba, pokoj, schody, terén)
e rehabilitace (procvi¢ovani aktivizacni pracovnici centra)
e individualni cviceni s uzivatelem s pouzitim Slapadla nebo trenazéru
e aplikace bazalni stimulace
e aktivizace uzivatele - masaz micky, dechova cviceni, nacvik sebeobsuhy
e nacvik sobéstacnosti

SPOLECENSKA A SOCIALNI OBLAST
e pomoc pii telefonickém kontaktu s rodinou, ptateli
e Ucast na spoleCenskvych akcich

o/ vr ,
V zarizeni

mimo zatizeni
e doprovod na bohosluzbu
e doprovod uzivatele na invalidnim voziku mimo zatizeni
e zooterapie (terapie prostiednictvim pst nebo kocek)
e Ucast na vafeni s uZivateli
e poslech hudby

3. Za poskytovani péce dle bodu 1. ¢lanku VIII. této smlouvy je stanovena cena podle potieb
uzivatele a tomu odpovidajici poskytované péci.

Cena dle zvolené varianty:

A. Zajemce o sluzbu z diivodu nepiiznivého zdravotniho stavu nezvlada 3 nebo 4 zékladni
Zivotni potieby.

Denni sazba uhrady za péci: 100 K¢/den

B. Z4jemce o sluZbu z diivodu nepiiznivého zdravotniho stavu nezvlada 5 nebo 6 zékladnich
zivotnich potieb.
Denni sazba uhrady za péci: 144 K¢/den

C. Zajemce o sluzbu z divodu neptiznivého zdravotniho stavu nezvlada 7 nebo 8 zakladnich
zivotnich potieb.
Denni sazba ihrady za péci: 439 K¢/den

D. Zajemce o sluzbu z divodu nepiiznivého zdravotniho stavu nezvladd 9 nebo 10
zakladnich Zivotnich potieb a vyzaduje kazdodenni pomoc, dohled nebo péci jiné osoby.
Denni sazba ihrady za péci: 826 K¢/den
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UZzivatel ma pravo dle vlastniho uvazeni zvolit zptsob thrady z nabidky poskytovatele:
A. prevodem na ucet poskytovatele ¢. 107-5832710227/0100, vedeny u Komer¢ni banky v

B. hotové v pokladné poskytovatele dle provozni doby pokladny centra

4. Béhem pobytu uzivatele na odlehcovaci sluzbé muze dojit k pfehodnoceni jeho stavu a v
souvislosti s tim muze dojit ke zméné vyse tthrady za poskytovanou péci (varianta A, B, C,
D).

IX.
Vraceni preplatki
1. Vyucdtovani uhrady za pobyt a péci
Pti pfedem oznameném pobytu uzivatele mimo zafizeni bude uzivateli vyplacen pieplatek
Vv hotovosti aZ po uzavérce daného mésice, nejpozdéji vSak do 12. dne nasledujiciho mésice.

2. Vyuctovani uhrady za stravu
Pti odhlaSeni stravy, tzn. celodenni stravy nebo jednotlivych porci, bude uzivateli vyplacena
Castka za neodebranou stravu az po uzavérce daného mésice, nejpozdéji vSak do 12. dne
nasledujiciho mésice.

Pteplatky budou uzivateli:
A. vyplaceny v hotovosti
B. uloZeny na jeho depozitni ucet

3. Vraceni pieplatkil za pobyt, stravu a péci je feSeno ve Vnitinim fadu centra, se kterym je
uzivatel seznamen pied podepsanim této smlouvy.

X.
Doba platnosti smlouvy a jeji vypovéd’
1. Smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami S u¢innosti

od 0UCINNOSTOD, a sjednava se na dobu ur¢itoudo.................

2. V ptipadé, ze je uZivatel omezen ve zpisobilosti k pravnim tkonim a byl ustanoven
opatrovnik, nebo uzivatel zplnomocnil nékoho k jednani a uzavirani smluv za svou osobu, je
jednéno s opatrovnikem nebo zplnomocnénou osobou. Tato skutecnost je vzdy uvedena
v zakladnich udajich o uzivateli.

3. Uzivatel nemize prava z této Smlouvy postoupit na jinou osobu.
4. Uzivatel mize smlouvu vypoveédét bez udani diivodu.

5. Poskytovatel mize smlouvu vypoveédét, jestlize uzivatel hrubé poruSuje své povinnosti

vyplyvajici ze Smlouvy. Za hrubé poruseni smlouvy se povazuje zejména:

= zavinéné nezaplaceni tthrady za sluzby a pobyt (ubytovani)

= védomé fyzické napadeni personalu domova nebo jinych uZzivatell

= spachani timyslného trestného ¢inu souvisejiciho s pobytem v centru

= jestlize uzivatel i po napomenuti hrub€ porusi povinnosti, které mu vyplyvaji z Vnitiniho
fadu centra

= zamlCeni vySe piijmu nebo jeho zmén, pokud nebyla uhrada za ubytovani a stravu
uhrazena v plné vysi.
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6. Poskytovatel mize smlouvu vypovedét, jestlize byl uzivatel 3x pisemné upozornén na hrubé
poruSovani Vnitiniho fadu.

7. Vypovédni lhata ¢ini 1 tyden a pocind bézet prvnim dnem nésledujicim po dni doruceni
vypovedi druhému ucastnikovi.

8. Vzijemnou dohodou Ize tuto smlouvu ukoncit kdykoliv.

XI.
Zavérecna ustanoveni
1. Dalsi vztahy mezi ucastniky, touto smlouvou neupravené, se fidi ustanovenim Obcanského
zakoniku.

2. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vili a Ze
smlouvu neuzaviely v tisni ani pro n€¢ za napadn¢ nevyhodnych podminek.

3. Uzivatel prohlasuje, ze byl pfed podpisem této smlouvy sezndmen s Vnitinim fadem
domova.

4. Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouvu ptecetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem
uplné a bezvyhradné souhlasi, coZ stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy.

5. Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti origindlu. Kazda smluvni strana
obdrzi jedno vyhotoveni.

6. Smlouva muze byt ukoncena pouze pisemnou formou, a to dohodou o ukonceni smlouvy o
poskytovani odleh¢ovaci sluzby.

7. Soucasti smlouvy je informace o procesu poddvani a vyfizovani stiznosti — viz ptiloha €. 1.

8. Uzivatel souhlasi s tim, Ze v ptipadé jeho nepfitomnosti bude pracovnik socidlniho useku
Centra socialnich sluZzeb pro seniory Pohoda, p. 0. ukladat vSechny finan¢ni prostiedky
uzivatele (vyuctovani thrady za pobyt, postovni poukazky aj.) na hotovostni depozitum a
hradit jeho nezbytné naklady (Ghrada za pobyt, poplatky za léky odebrané v obdobi pted
hospitalizaci). Uzivatel si financni prosttedky piebere po navratu do Centra socidlnich
sluzeb pro seniory Pohoda, p. 0. nebo si je poneché na hotovostnim depozitu.

9. Uzivatel souhlasi s tim, ze pfi ukonc¢eni smlouvy o poskytovani odlehcovaci sluzby (zména
zatizeni, odchod domi, umrti apod.) Centrum socidlnich sluzeb pro seniory Pohoda,
piispévkova organizace, provede thradu svych pohledavek - napt. thrada pobytu, doplatky
za léky apod. jednostrannym zapoctenim proti depozitnim penéznim prostiedkiim uZivatele.

V Bruntile dne:

uzivatel poskytovatel
Bec. Jarmila Siblova, reditelka



